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Relatdrio de Monitoramento do PPP — RAI 02/2018

Acompanhamento do Plano de Providéncias Permanente (PPP) referente ao
Relatério de Auditoria Interna (RAI 02/2018) — Servigos Terceirizados

4.1.1 - RECOMENDAGCAO: Atualizar procedimentos visando adequar-se as orientacdes
expressas na IN 05/2017 em seus Artigos 39 e 40 quanto as atividades de Gestdo e
Fiscalizagdo da Execugao dos Contratos, compete ao gestor da execugdo dos contratos,
auxiliado pela fiscalizacdo técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario.

Manifestacdao do Auditado em abril de 2019:

Diante das indicacBes da Auditoria Interna da UFSCar em seu relatério 02/2017, item
4.1.1, o qual recomenda a atualizacdo de procedimentos conforme orientacdes
expressas nos artigos 39 e 40 da IN 05/2017 do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestao.

A Divisdo de Contratos, Expedicdo e Grafica, iniciou agdes no sentido de promover uma
melhor afericdo do cumprimento dos resultados previstos pela Administracdo para os
servicos contratados. Além de padronizar a verificacdo da regularidade das obrigacdes
previdenciarias, fiscais e trabalhistas e encaminhamento de documentacgdo pertinente.
Também foram adotas ac¢Ges com objetivo de auxiliar a fiscalizacdo técnica,
administrativa e setorial.

A primeira acdo a ser implementada foi a elaborac¢do de Termo de Referéncia e minuta
do contrato administrativo para servicos de vigilancia, atendendo a Instrucdo Normativa
05, quanto a definigdo das figuras do gestor, fiscais administrativos e fiscais técnicos,
bem como a previsdo de indicadores de qualidade.

Para efetiva implementacdo, foram desenvolvidas listas de verificacGes para o gestor do
contrato, fiscais técnicos e fiscais administrativos. Além de relatdrios de fiscalizacdo
administrativa e técnica e autorizacao de faturamento.

Outra acdo tomada para melhorar a eficiéncia da fiscalizagdo, foi a elaboragdo de
instrucdes de trabalho e fluxograma de atividades. Juntamente com reunides
envolvendo os fiscais, gestor e prestadora do servico.

Devemos destacar que outros contratos estao sendo implementados atendendo a IN
05, porém a Divisao de Contratos, Expedicdo e Gréfica esta aplicando nesta contratagdo
o ciclo PDCA.



Universidade Federal de Sdo Carlos '

Unidade de Auditoria Interna V
WL‘{% Rodovia Washington Luis, Km 235
Caixa Postal 676 - CEP: 13.565-905 — S3o Carlos-SP — Brasil In - UFsCar
Fone: (16)3351-9782 - Fax (16)3361-2081 Auditoria Interna

E-mail: auditoria@ufscar.br

Analise da Auditoria:

A ProAd instituiu procedimentos de gestdo e instru¢gdes de trabalho, englobando as
fungBes de gestdo e fiscalizagdo previstas no artigo 39 da IN n2 05/2017. Apresentou
ainda Listas de Verificacdo instituidas para cada funcdo prevista, de forma coerente com
as atribuicdes previstas no artigo 40. A Audln considera que houve uma melhoria
significativa nos controles internos referente a implementacdo e deve se refletir na
gestdo de contratos futuros.

Posicao: cumprida

4.3.1 - RECOMENDACAO: Envidar esforcos para implementar novo processo de
contratacdo dos servigos terceirizados a luz da IN no. 05/2017 e avaliar a economicidade
e eficacia dos contratos vigentes antes de prorrogd-los por mais um periodo.

Manifesta¢ao do auditado:

Em resposta ao questionamento feito pela Auditoria Interna da UFSCar, em 15 de abril
de 2019, referente ao item 4.3 do Relatdério 201802 e das recomendacdes de “evidar
esforcos para implementar novo processo de contratacdo dos servigos terceirizados a
luz da IN no. 05/2017 e avaliar a economicidade e eficicia dos contratos vigentes antes
de prorroga-los por mais um periodo”.

E possivel indicar as contragdes ja realizadas a luz da Instrugdo Normativa 05/2017,
como o contrato de servicos de manutencao predial preventiva e corretiva por demanda
e com fornecimento de materiais, nos imdveis da UFSCar.

Esta contratagdo ja contempla alguns atores previstos na IN 05 (gestor, fiscal técnico,
etc.) e seu processo de licitacdo foi precedido de uma andlise da viabilidade de
renovacdo de outros varios contratos que juntos atendiam a demanda deste servico
(contrato em anexo para comprovagao).

Andlise de auditoria: verificou-se a institucionalizacdo de procedimentos que adotam
as func¢des descritas na IN n. 05/2017 e foi apresentada evidencia de que a IN foi adotada
como base para contratos futuros (contrato de prestacdo de servicos de manutencao
com Megatec, firmado em dezembro de 2018). Considera-se, portanto, implementada
a recomendagao.

Posi¢dao: cumprida.
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Sao Carlos, 01 de julho de 2020
Leticia Bernardes de Mello Grego

Auditora Interna
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