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. INTRODUCAO

1.1. PLANEJAMENTO DA AUDITORIA

A acdo de auditoria da Prefeitura Universitaria nos campi de Sao Carlos, Araras,
Sorocaba e Lagoa do Sino (PU-SC, -AR, -SO, -LS) teve como objetivo avaliar a qualidade
dos controles internos dos processos de sua atribuicdo. A auditoria esteve prevista no
Plano de Auditoria Interna (PAINT) de 2023, aprovado pelo Conselho Universitario
(ConsUni) na sua 2662 reunido ordinaria, em 16/12/2022 e foi selecionada por meio da
metodologia de Auditoria Baseada em Riscos (ABR). A auditoria, iniciada em 2023,
sofreu impedimentos na forma de auséncia de respostas por parte da Prefeitura
Universitaria de Lagoa do Sino (PU-LS) entre agosto de 2023 e fevereiro de 2024 e pela
greve dos servidores técnico-administrativos de margo a junho de 2024, que paralisou
as atividades da Audln, incluindo o andamento desta auditoria, a qual foi retomada em
julho de 2024.

O escopo da auditoria abrangeu:

i) fiscalizacdo administrativa de contratos de prestacao de servicos

ii) processos relacionados ao transporte

iii) controles internos relativos a seguranga pessoal e patrimonial

iv) controles internos relativos a gestdo dos recursos de utilidades

(eletricidade e 4dgua)

O tema da fiscalizagdo técnica de contratos de prestacdo de servicos foi excluido
do escopo devido a agao de consultoria sobre a metodologia de glosas nesses contratos,
atualmente em curso, que busca estabelecer parametros para o calculo de glosas, que
costumam ser apuradas na fiscalizacdo técnica. Buscando ter uma diretriz consistente
nestas avaliacGes, a Audln se absteve de fazer avaliacbes e recomendagdes nestes
processos até que a consultoria seja concluida. O escopo foi delimitado considerando
também a auditoria mais recente realizada na Prefeitura Universitaria, focada no
campus de S3o Carlos, em 2020. Devido ao fato de muitas recomendacdes estarem em
processo de implementacdo com relagdo ao campus SC, a Audin abordou controles
internos relativos a fiscalizacdo administrativa de contratos (reavaliacdo) e transportes
(novos controles), nesta auditoria.

A metodologia utilizada nesta auditoria consistiu na aplicacdo da ferramenta
“Matriz de Riscos”, na qual sdo identificados os riscos e pontuados os aspectos de
probabilidade e impacto de cada um, para sua posterior classificagdo em niveis de riscos.



A pontuacdo foi feita com base na experiéncia da Auditoria, prezando pela coeréncia e
relatividade entre os riscos. A matriz utilizada é uma adaptagao dos modelos FONAI-
MEC?! e da “Planilha Documentadora”? do Ministério da Economia (Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo), os quais figuram como parte de uma metodologia
amplamente difundida no @mbito das auditorias internas das IFES (InstituicGes Federais
de Ensino Superior). A auditoria buscou realizar testes substantivos e de controle
relativos a todos os riscos, desde que vidveis, com a excecao daqueles considerados de
nivel baixo.

1.2.  AS PREFEITURAS UNIVERSITARIAS

As Prefeituras Universitarias estdo subordinadas a Reitoria e sdo independentes
entre si, embora tenham processos que perpassam unidades da Prefeitura Universitaria
de Sao Carlos para além de outras PUs, como pode ser observado no Organograma da
PU-SC (Figura 1). Neste organograma encontram-se também as unidades internas da
PU-SC. A PU-So conta com a estrutura apresentada na Figura 2.

Figura 1: Organograma da Prefeitura Universitaria Campus S3o Carlos
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Fonte: Resposta SA01-P02-2023.

L Versao foi disponibilizada durante o curso de capacitagdo “A Atuagéo da Unidade de Auditoria Interna” da associagdo FONAI-
MEC, entre os dias 10/10/2018 e 14/10/2018 em S&o Paulo.

2 A “Planilha Documentadora” do MPOG foi acessada no link http://www.planejamento.gov.br/assuntos/gestao/controle-

. . documentadora-20-02-2017-2.xlsx/view, ultimo acesso na data de 14/03/2019
interno/planilha- :




Figura 2: Organograma Prefeitura Universitaria — Campus Sorocaba

REITORIA
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Departamento de Departamento de Departamento de
Manutencio Civil e Administragio, Finangas Servicos Gerais
Eléetrica e Contratos

Fonte: Prefeitura Universitaria — Campus Sorocaba (Resposta SA01-P02-2023)

A PU-Ar, por sua vez, conta com as seguintes unidades e respectivas
responsabilidades (Resposta SA01-P02-2023):

e Secretaria: atende as rotinas administrativas da PU-Ar
e Engenharia: atende as demandas de engenharia civil do campus;

e Secdo Agricola: atendem as demandas relacionadas as areas verdes e
operacao de maquinas e implementos agricolas;

e Secdo de Transportes - atende as rotinas administrativas da PU-Ar e da
Secao de Transportes e as demandas relacionadas a frota de veiculos e
maquinas, como manutenc¢do preventiva e corretiva;

e Secdo de Servicos Gerais - seguranca do campus, atende a demanda
elétrica do campus e limpeza.

e Estacdo Experimental de Valparaiso: ndo ha servidores da PU-Ar lotados.

J4 a Prefeitura Universitaria de Lagoa do Sino ndo conta com divisoes,
departamentos, ou secdes individualizadas (Resposta SA01-P02-2023).

As Prefeituras terceirizam diversas atividades, sendo algumas em contratos que
abrangem multiplos campi. Dentre elas estdo:

e Manutengao Civil e Elétrica
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e Limpeza e conservagdo predial

e Manutencdo predial

e Manutencdo de areas verdes

e Poda e supressdo de arvores

e Motorista

e Gerenciamento e Manutengao de Frota
e Vigilancia

e Servicos Gerais

e Portaria

e Dedetizacao

e Coleta Seletiva

e Manutengao Elevadores

e Limpeza de Caixa d'Agua

e Recarga e manutengdo de extintores
e Chaveiro

e Manutencado de Ar-Condicionado

e Manutencdo bebedouros, colunas d’agua, purificadores

1.3. QUESTOES DE AUDITORIA

Foram formuladas 8 questdes e 6 subquestGes de auditoria para os campi de AR,
SO, LS. Para o campus de SC foram aplicadas 4 subquestdes, concentradas no processo
de fiscalizacdo administrativa (Tabela 1), devido ao fato do campus de SC ter passado
por auditoria interna extensa em 2020, que resultou em recomendagdes ainda
pendentes. A Matriz de Planejamento, contendo mais detalhes sobre o planejamento e
testes para responder as questdes de auditoria, encontra-se no Anexo 3 a este relatério.
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Tabela 1: Questoes e Subquestoes de Auditoria

o Processo Questso Subgquestio Apllgar:‘l:li:aos
A PU tem controles internos para SO
1 mitigar acidentes com danos pessoais - AR
ou patrimoniais? LS
A PU tem controles internos visando a Nej
2 Geral realizagdo de manutengdo preventiva - AR
de equipamentos e patrimonio? LS
A PU conta com controles internos SO
3 para mitigar a perda ou furto de bens - AR
patrimoniais? LS
Ha controles internos visando
. Nej
4 compatibilizar a demanda contratada . AR
de energia elétrica e aquela LS
efetivamente consumida?
Utilidades
Ha esforgos para evitar desperdicios ou SO
5 perda de eficiéncia no uso de agua e - AR
EE? LS
" e T s SC
Estdo sendo verificadas evidéncias de Certiddo <0
6.1 Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios AR
e a Divida Ativa da Unido? i
A e o N
Tém sido verificadas certiddes que comprovem a <0
6.2 Fiscalizagdo As obrigagdes normativas da regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital AR
Administrativa dos fiscalizagdo administrativa de e Municipal do domicilio ou sede do contratado? LS
contratos com contratos com dedicagdo exclusiva de
dedicagcdo MO estdo sendo cumpridas? (IN n? . . X sc
63 exclusiva de MO 05/2017) Tem-se verificado a Certiddo de Regularidade do SO
FGTS (CRF)? AR
LS
sC
6.4 Tem-se verificado a Certiddo Negativa de Débitos SO
Trabalhistas (CNDT)? AR
LS
) . - SO
71 O servidor conta com CNH vigente e autorizagdo do AR
A Portaria GR 77/2013 esta sendo reitor ou gestor designado? LS
cumprida nos casos de liberagdo de
72 automoveis para uso pelos servidores? O Termo de Responsabilidade do Condutor foi SA(;
Transportes assinado? LS
O combustivel sendo cobrado pela 0
3 prestadora de servicos NEO : AR
corresponde ao combustivel s
consumido?

Para responder as questdes, foram realizados 7 testes substantivos para os campi

de AR, SO, LS e 4 testes para o campus de SC e verificada a existéncia de controles

internos para a mitigacdo de riscos considerados extremos, altos ou moderados,

conforme a Matriz de Riscos (Anexo 1). As constatacGes e recomendacdes encontram-

se em detalhe no Capitulo Il: Resultados dos Exames e Recomendagdes.
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Il. RESULTADOS DOS EXAMES E
RECOMENDACOES

2.1. PREFEITURA UNIVERSITARIA — SOROCABA
2.1.1. AVALIACOES PU-So

A AudIn questionou a PU-So sobre a existéncia de “controles internos para mitigar
acidentes com danos pessoais ou patrimoniais”, buscando responder a Questao 1. A PU-
So informou que os controles internos nos servicos prestados por terceiros englobam
exigéncias contratuais relacionadas a equipamentos de protecdo individual (EPI) e
equipamentos de protecdo coletiva (EPC) e treinamento nas respectivas Normas
Brasileiras Regulamentadoras (NBRs). Os fiscais de contrato sdo responsdveis pela
verificacdo e registro do atendimento a esses requisitos (Resposta a SA03-P02-2025).
Para os servidores, foi informado que estes recebem treinamento de combate a incéndio
e uso de extintores anualmente. Esta questdo de auditoria teve como intuito entender
se ha controles suficientes para garantir que os servidores, tanto quanto os prestadores
de servicos, realizem suas atividades reduzindo ao maximo a ocorréncia de acidentes
causados, em especial, pelo uso de seus equipamentos e veiculos. Desta forma, sugere-
se que sejam aprimorados os controles internos relativos as atividades dos servidores,
de maneira mais rigorosa, abrangendo normas técnicas, EPIs e protocolos de seguranca
no manuseio de equipamentos. Haja vista as limitacbes de recursos humanos,
financeiros e as diferentes complexidades de cada atividade, esta melhoria é registrada
a titulo de sugestao.

Respondendo a Questao 3: “A PU conta com controles internos para mitigar a perda
ou furto de bens patrimoniais?”, a Prefeitura Universitaria de Sorocaba informou que o
campus conta com monitoramento por cadmeras e rondas de vigilantes patrimoniais
(Resposta a SA03). Além disso, desde 2021, é realizada uma contagem anual dos bens
patrimoniais cadastrados junto a PU-So que, apesar de nao ter sido finalizada em 2022
(Resposta a SA05), continuou em andamento em 2023. Como a PU-So ja implementou
uma rotina documentada de controle dos bens, além das medidas de seguranga externa,
considera-se que ja ha controles internos para mitigar o risco de perda ou furto.

Como forma de complementar este controle, sugere-se que seja dada atencdo
especial aos itens de maior valor, como por exemplo, notebooks e as chaves dos
automoveis, para que sejam armazenados preferencialmente em armarios e gaveteiros
com tranca a chave. Reforga-se ainda a continuidade e assiduidade da verificagdao anual
dos bens patrimoniais, para dar efetividade a este controle interno no longo prazo.
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Respondendo a Questdao 4: “Ha controles internos visando compatibilizar a
demanda contratada de energia elétrica e aquela efetivamente consumida?”, a PU-So
informou que executa um processo de estudo da demanda, anual ou semestralmente,
para avaliar a possibilidade de ajuste na demanda contratada de energia elétrica.
Apresentou ainda um documento com estudo técnico de 2022 que resulta em proposta
de alteracdo da demanda contratada para os campi de Sdo Carlos e Sorocaba, assim
como evidéncias de solicitagao desta alteragdo junto a CPFL, para o campus de Sorocaba
(Resposta SA05). Desta forma, conclui-se que o controle interno esta implementado,
fornecendo seguranga razodvel de que a demanda contratada é ajustada
periodicamente conforme a demanda utilizada. Haja vista que a estrutura dos campi esta
em constante evolucdo, podendo provocar mudangas no consumo de energia elétrica, a
AudlIn reforga a necessidade deste processo ser efetuado de forma regular e criteriosa,
para evitar inconsisténcias no longo prazo e penalidades por uso excessivo da demanda.
Por ter, ainda, natureza altamente técnica, sugere-se que seja criado um manual
estabelecendo os critérios e periodicidade para fazer a avaliagdo, evitando-se que o
processo e conhecimento se percam no futuro.

Ao tentar responder a Questao 5: “Ha desperdicios ou perda de eficiéncia no
uso de 3agua e EE?” a Audln questionou a PU-So sobre os controles internos
relacionados a i) evitacdo de desperdicio no consumo, ii) evitacdo de perda na rede
elétrica, encanamento, infraestrutura em geral e iii) estudo de outras tecnologias ou
formas de fornecimento (ex. mercado livre de energia).

A PU-So respondeu explicando que algumas ac¢Bes como a instalacdo de
hidrdmetros para medi¢ao de consumo de agua nos prédios e o monitoramento dos
niveis de corrente e tensdo na entrada de energia do campus e medidos de energia em
alguns prédios do campus (Resposta a SA02). No entanto, por problemas em
equipamentos e auséncia de infraestrutura adequada para medi¢do, o monitoramento
esta prejudicado. Além disso, ndo ha estratégias e controles visando o consumo
eficiente, ou de retroalimentagdo para o consumo energético (Resposta a SA02).

Desta forma, considera-se que ndo ha uma estratégia com acdes regulares para
o monitoramento e melhoria da eficiéncia no consumo de recursos no campus
Sorocaba. Buscar essa eficiéncia é importante do ponto de vista de sustentabilidade e
pela possibilidade de liberar recursos para outras acées no ambito da universidade.
Haja vista os recursos humanos escassos e o volume de carga de trabalho das
prefeituras universitarias, a AudIin deixa como sugestdo, que as prefeituras
universitarias ajam de forma coordenada para compartilhar boas praticas de redugao
do desperdicio, solugbes tecnoldgicas que ja se comprovaram vidveis e outras
iniciativas, possivelmente em cooperagcdo com a darea académica, de levantar as
oportunidades vidveis de serem implementadas. Esta sugestdo visa aproveitar as
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oportunidades passiveis de serem implementadas com o capital e pessoal disponiveis,
capturando beneficios para a institui¢ao, da forma mais eficiente possivel.

Para responder a Questao 7, “A Portaria GR n? 77/2013 esta sendo cumprida
nos casos de liberacdo de automoveis para uso pelos servidores?”, buscou-se resposta
para duas subquestdes:

e O servidor conta com CNH vigente e autorizacdo do reitor ou gestor
designado?

e O Termo de Responsabilidade do Condutor foi assinado?

A Portaria GR ne 77/2013, disponivel em <
https://www.ufscar.br/gestao/prefeitura-universitaria-portaria-gr-077-213-
regulamenta-utilizacao-de-veiculos-oficiais>, regulamenta a utilizagao de veiculos de
transporte de passageiros da UFSCar.

Através de um teste substantivo das viagens com solicitacdo de veiculo pelo
servidor para os meses de fevereiro, marco, setembro e novembro de 2022, avaliou-se
gue o uso dos veiculos ocorreu com a comprovacao de CNH e autorizagdo vigente do
reitor ou gestor designado, como manda a Portaria GR n2 77/2013, de forma geral. No
entanto, verificou-se um caso em que a autorizacdo para dirigir tinha data de
vencimento durante a viagem do servidor, apds o seu inicio, apesar de ainda contar
com CNH vigente. Desta forma, embora ndo haja norma em contrario para casos como
este, sugere-se que a PU-So garanta que haja sempre autorizacdo valida para todo o
periodo de uso do veiculo pelo servidor, renovando-a se necessario.

Verificou-se, nas permissdes de uso de veiculo pela PU-So e pelos demais campi,
que o Termo de Responsabilidade do Condutor é aplicado de forma diversa do
esperado pelo texto da Portaria, o qual sera discutido mais adiante neste relatorio.

A Questdo 8,” O combustivel sendo cobrado pela prestadora de servicos NEO
corresponde ao combustivel consumido?”, busca avaliar se ha inconsisténcias quanto
as cobrangas de combustivel pela empresa NEO, empresa contratada para o
gerenciamento e manutencdo da frota de veiculos da UFSCar. Para respondé-la, foi
aplicado um teste substantivo para verificar se todas as cobrancas de combustivel
presentes nos relatérios emitidos pela NEO a cargo da UFSCar, contavam com cupom
fiscal emitido pelos postos de gasolina, pelo qual verificou-se que todas as cobrancas
contavam com comprovacao fiscal.

2.1.2. CONSTATAGCOES E RECOMENDAGOES - PU-So

2.1.2.1. CONSTATACAO: Oportunidades de melhoria nos controles
internos referentes a manutencgao preventiva dos equipamentos
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CAUSA: Mao-de-obra reduzida, fragilidades na documentacao
de atividades da unidade

ANALISE DA AUDIN:

Quando questionada sobre a existéncia de controles internos da manutencdo
preventiva dos equipamentos (Questao 2: A PU tem controles internos visando a
realizacdo de manutencdo preventiva de equipamentos e patrimonio?), a PU-SO
informou que ela é aplicavel a manutengao predial, elétrica e de elevadores (Resposta
a SA02-P02-2023). A PU-SO apresentou registros completos, recentes, com data das
ultimas manutengdes realizadas pela prépria PU. Isso demonstra um bom trabalho em
realizar as inspecoes, registra-las e indicar as manutencdes que devem ser feitas. No
entanto, ndo ficou claro se ha um cronograma com periodicidade pré-estabelecida e
uma listagem de referéncia de todos os equipamentos, que sdao elementos necessarios
para o critério de auditoria. Conforme Respostas a SA02 e SA03, ha indicativos de
necessidade de manutencdo na rede elétrica de baixa tensdo, porém, que nao
ocorrem. Foi informado que a rede elétrica de média tensdo requer manutencao
anualmente, porém, nos registros apresentados, ha manutencgdes elétricas que foram
anotadas na coluna “trimestralmente”.

Na auséncia de um cronograma prévio consistente, ndo é possivel saber a totalidade
de geradores, plataformas etc. que requeriam inspegdao, nem em que época ela deveria
ter sido realizada (ou seja, falta um critério de auditoria), impedindo um teste para
avaliar se a execugao foi coerente com o plano de manutengdes.

Desta forma, ressaltamos o bom trabalho no registro da efetiva execugdo das
manutengdes e dos registros, mas recomenda-se que seja criado um documento Unico
com a listagem de referéncia dos equipamentos que devem receber manutengao e a
periodicidade.

2.1.2.1.1. RECOMENDACAO: Criar lista com a referéncia de
equipamentos que requerem manuteng¢ao preventiva e a
periodicidade da manutengao.

2.1.2.2. CONSTATACAO: Inconsisténcias na documentagio de
fiscalizagdo administrativa exigida pela IN n2 05 de 26/05/2017

CAUSA: Falta de robustez nas instrugdes de trabalho relacionadas a fiscalizagao

ANALISE DA AUDIN: A Questdo 6 e suas 4 subquestdes, quais sejam:
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e Questao 6: As obrigacdes normativas da fiscalizacdo administrativa de
contratos com dedicacdo exclusiva de MO estdo sendo cumpridas? (IN n2
05/2017)

o Estdo sendo verificadas evidéncias de Certidao Negativa de Débitos
relativos a Créditos Tributarios e a Divida Ativa da Unido?

o Tém sido verificadas certidGes que comprovem a regularidade perante
as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do
contratado?

o Tem-se verificado a Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF)?
o Tem-se verificado a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT)?

tém o objetivo de avaliar o cumprimento dos itens 2.1., b.1-b.4), do Anexo VIII-B
referente a Fiscalizagdo Administrativa da IN n2 05/2017, em contratos de servico com
dedicacdo exclusiva de mdo-de-obra. Assim, a Audin realizou testes para verificar a
consisténcia da referida documentagao nos processos controlados pela PU-So, a partir
de amostras referentes aos meses de fevereiro, margo, setembro e dezembro de 2022
para as 3 empresas prestadoras de servi¢o a época com dedicagdo exclusiva de mao-
de-obra. Constatou-se que a documentacdo, no todo, é verificada pela PU-So, porém
ha inconsisténcias, devido a auséncia de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas
(CNDT) de uma das empresas contratadas para todos os periodos amostrados. Desta
forma, é essencial que a PU-So aprimore os controles internos no processo de
checagem da documentacao.

2.1.2.2.1. RECOMENDACAO: Aprimorar os controles internos na
checagem da documentacgdo de fiscalizacdo administrativa
(itens 2.1., b.1-b.4 do Anexo VIII-B da IN n2 05/2017) em
contratos com dedicacdo exclusiva de mao-de-obra.
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2.2. PREFEITURA UNIVERSITARIA — ARARAS
2.2.1. AVALIAGOES PU-Ar

Respondendo a Questao n2 5, “Ha esforcos para evitar desperdicios ou perda de
eficiéncia no uso de dgua e EE? “, a PU-Ar apresentou os projetos mais recentes visando
a eficiéncia no uso desses recursos: houve a substituicdo de todas as lampadas do Centro
de Ciéncias Agrarias por lampadas LED em 2018 e a instalacdo de duas usinas
fotovoltaicas no Prédio Central/Bloco A em 2020 (Resposta a SA02). A AudIn-UFSCar
estende o seu reconhecimento aos gestores responsaveis por esses projetos notaveis.
No entanto, a PU-Ar informou n3o haver um programa regular de busca por solucdes
viaveis buscando ganhos constantes de eficiéncia no uso dos recursos ou evitagdo de
perdas (ex. avaliacdo da rede de distribuicdo, caca-vazamentos na rede hidraulica,
politicas de conscientizagdo, medigdo e monitoramento do consumo), conforme a
Resposta a SAO4. Porém, a escassez de recursos humanos na PU-Ar (3 servidores)
restringe a capacidade operacional de ir além das demandas prementes das prefeituras
universitarias. Desta forma, a titulo de sugestdo, a Audin recomenda que as prefeituras
universitarias ajam de forma coordenada para compartilhar boas praticas de redugdo
do desperdicio, solucdes tecnoldgicas que ja se comprovaram vidveis e outras iniciativas,
possivelmente em cooperagao com a drea académica, de levantar as oportunidades
vidveis de serem implementadas. Esta sugestao visa aproveitar as oportunidades
passiveis de serem implementadas com o capital e pessoal disponiveis, capturando
beneficios para a instituicdo, da forma mais eficiente possivel.

Para responder a primeira subquestdo da Questao n? 7, “O servidor conta com
CNH vigente e autorizagao do reitor ou gestor designado?”, como parte do cumprimento
da Portaria GR n2 77/2013 que rege o uso de veiculos da Universidade por servidores, a
AudlIn avaliou 30% dos 28% casos de solicitacdo de veiculos em 2022, selecionados
aleatoriamente. Em todos os casos, verificou-se que o servidor contava com CNH e
autorizacdo oficial vigentes quando |he foi concedido o uso do automovel.

A AudlIn realizou testes substantivos, com o mesmo método de amostragem
previamente citado para os demais campi, para responder a Questdao n2 8: “O
combustivel sendo cobrado pela prestadora de servicos NEO corresponde ao
combustivel consumido?”. Verificou-se que todos os abastecimentos atribuidos a
UFSCar em relatorios emitidos pela NEO contavam com o respectivo cupom fiscal.
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2.2.2. CONSTATAGOES E RECOMENDAGOES PU-Ar

2.2.2.1. CONSTATAGAO: Oportunidades de melhoria nos controles
internos referentes a prevengdo de acidentes durante a execugao
de trabalhos por funcionarios terceirizados e servidores lotados
na PU-Ar

CAUSA: M3o-de-obra reduzida, fragilidades na documentacgdo
de atividades da unidade

ANALISE DA AUDIN: Para avaliar a Questdo 1, “A PU tem controles internos para
mitigar acidentes com danos pessoais ou patrimoniais?”, a PU-Ar foi questionada sobre
os controles internos para mitigar acidentes com danos pessoais e patrimoniais. Os
trabalhos de competéncia da PU envolvem uso de maquinario, equipamentos
motorizados, ferramentas cortantes, manutencdo de estruturas, entre outros, os quais
podem resultar em acidentes com danos a pessoas e ao patrimonio privado e publico.

A PU-Ar informou que ha a verificagao regular do uso de uniformes, EPIs e EPCs pelos
funcionarios terceirizados. Ha ainda um ambulatdrio para prestar primeiros socorros
em caso de acidente (Resposta a SA02). No entanto, foi informado que ndo sao feitos
registros dessas checagens (Resposta a SA04), sendo impossivel evidenciar a sua
eficacia.

Desta forma, recomenda-se que seja adotada maior formalizacdo nos controles
internos para mitigar o risco de acidentes, através de lista de checagem, formalizagao
de frequéncia da checagem, anotacdo da falta de uso de EPI’s, EPC’s ou ado¢do de
medidas de seguranca (ex. sinalizacdo e isolamento de areas em obras ou manutencdo)
e formalizacdo das medidas para prevenir reincidéncias. No caso de servicos por
empresas contratadas, destacamos a necessidade de respeitar os termos de
fiscalizacdo estabelecidos no edital, termo de referéncia, IMR e contrato.

1.1. RECOMENDACAO: registrar as checagens relativas a itens de seguranca conforme
estabelecido no contrato ou termo de referéncia.

2.2.2.2. CONSTATAGAO: Oportunidades de melhoria nos controles
internos referentes a identificacdo e execucao de manutengdes
preventivas

CAUSA: Mao-de-obra reduzida, fragilidades na documentacao
de atividades da unidade
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ANALISE DA AUDIN: Ao avaliar a Questdo n2 2, “A PU tem controles internos visando
a realizagdo de manutengao preventiva de equipamentos e patrimoénio?”, a Audin
guestionou a PU-Ar sobre as rotinas de manutencado preventiva, buscando avaliar se
ela é realizada consistentemente, conforme a periodicidade pré-estabelecida. A PU-Ar
informou que, atualmente, ndo ha rotinas de manutencdo preventiva e que a
manutencao realizada é majoritariamente corretiva.

A Audin considera que é importante as Prefeituras identificarem, de forma
independente, os equipamentos que requerem manutengao preventiva, estabelecer
quais substituicoes e reparos devem ser feitos e o cronograma para tal, conforme
indicacdo do fabricante do equipamento, pois previne falhas, acidentes, paradas ndo
programadas, custos operacionais e ineficiéncias de processo. Ter este levantamento
também permite o controle e governanga dos equipamentos, auxiliando na
contratagdo destes servicos de manutengdo (no caso de terceirizagdo).

Desta forma, recomenda-se que a PU-Ar faga um levantamento dos equipamentos e a
manutenc¢do preventiva requerida. Sera importante comparar esse levantamento aos
servicos de manutencdo prestados atualmente, para avaliar se servicos adicionais
devem ser contratados.

2.1 RECOMENDACAO: Fazer levantamento de equipamentos do campus que possam
precisar de manutengao preventiva e implementar controles internos para garantir
gue essa manutencdo preventiva seja realizada.

2.2.2.3. CONSTATAGAO: Oportunidades de melhoria nos controles
internos referentes aos bens patrimoniais sob guarda da PU-Ar

CAUSA: Recursos humanos reduzidos; auséncia de politicas
visando a institucionalizacdo dos processos

ANALISE DA AUDIN: No tocante 3 Questdo n2 3, “A PU conta com controles internos
para mitigar a perda ou furto de bens patrimoniais?”, a PU-Ar informou que os
controles internos incluem rondas de vigilantes patrimoniais e sistema de
monitoramento por cameras (Resposta a SA02). Embora sejam controles importantes
para evitar furtos, a PU-Ar informou que nado faz contagens ou checagens periddicas
do seu inventario patrimonial. Este controle em especifico é considerado importante
para ressaltar a importancia da guarda adequada dos bens, evitar perda e furto e
manter os registros patrimoniais atualizados, o qual prejudica a confiabilidade dos
relatérios financeiros. Desta forma, recomenda-se que seja feita uma verificagao
periodica dos bens patrimoniais, respeitados os recursos humanos disponiveis, e
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reforcados outros controles que a PU julgue importantes como, por exemplo, avaliar
quais bens devem ser mantidos sob tranca com chave.

3.1. RECOMENDAGAO: Checagem fisica periddica dos bens patrimoniais cadastrados
sob responsabilidade da PU-Ar.

2.2.2.4. CONSTATACAO: Auséncia de formalizacdo de processo de
estimativa de demanda (poténcia) de energia elétrica contratada

CAUSA: Recursos humanos reduzidos; auséncia de politicas
visando a institucionalizacdo dos processos

ANALISE DA AUDIN: A Questdo n2 4 “Ha controles internos visando compatibilizar a
demanda contratada de energia elétrica e aquela efetivamente consumida?”, visa
avaliar se ndo ha ineficiéncia de custos devido ao uso inferior a demanda (poténcia)
contratada junto a companhia de energia elétrica ou multas por ultrapassagem. A PU-
Ar informou que é feita uma estimativa informal para fins de orcamento anualmente,
com base na demanda utilizada no ano anterior (Resposta a SA02). No entanto, isso é
feito de forma genérica e ndao a partir de uma instrugao de trabalho formalizada.

A estimativa da demanda requer uma avaliagdo técnica por profissional qualificado.
Como tanto o uso abaixo do nivel contratado quanto a ultrapassagem implicam em
ineficiéncia de custos (recursos que podem ser usados para outros fins no ambito da
universidade), também é importante contar com uma margem de seguranca, avaliar a
sazonalidade e considerar os periodos em que é permitido requisitar alteragdes.
Portanto, é importante que estes fatores sejam formalizados em um processo
institucionalizado e que as estimativas e pedidos de alteracdo figuem documentados.
Nesta auditoria, verificou-se que a PU-So realiza esta estimativa periodicamente e
solicita alteracdes junto ao fornecedor, podendo servir como referéncia para as demais
PUs.

2.2.2.4.1. RECOMENDACAO: institucionalizar processo regular de
estimativa da demanda (poténcia) de energia elétrica

2.2.2.5. CONSTATACAO: Inconsisténcias na verificagio de comprovacdes
de fiscalizacdo administrativa de empresas contratadas com
dedicacdo exclusiva de mdo-de-obra.
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CAUSA: Falta de conhecimento consolidado e uniformizado entre
fiscais sobre os requisitos necessdrios para a verificacao.

ANALISE DA AUDIN: Para responder & Questdo n2 6 “As obrigacdes normativas da
fiscalizacdo administrativa de contratos com dedicacdo exclusiva de MO estdo sendo
cumpridas? (IN n2 05/2017)”, realizou-se um teste abrangendo todos os contratos com
dedicacdo exclusiva de mao-de-obra vigentes em 2022, nos meses amostrados de
fevereiro, marco, setembro e dezembro de 2022. A Questdo busca verificar o
atendimento aos principais requisitos listados no ANEXO VIII-B da IN n2 05/2017. A
Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios e a Divida Ativa da Unido e
Certidao de Regularidade do FGTS (CRF) foram apresentadas em situacdo de validade.

No entanto, a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) apresentada para uma
das trés empresas foi emitida em janeiro e junho de 2022, com validade de 180 dias.
Embora as certidGes apresentadas fossem negativas, a comprovacdo de regularidade,
segundo a IN n2 05/2017 deve ser feita mensalmente, antes de ser feito o pagamento a
empresa, ja que a situacdo pode sofrer alteracbes dentro dos 6 meses. Desta forma,
recomenda-se que uma nova consulta seja feita a cada més e que somente tal certidao
seja considerada para atendimento a fiscalizagao administrativa, independentemente
de certiddes anteriores estarem dentro da validade.

2.2.2.5.1. RECOMENDAGAO: Exigir Certiddo Negativa de Débitos com
data de emissdo dentro do respectivo més de pagamento a
empresa contratada sujeita a fiscalizacdo administrativa
prevista no item 2.1.b.4., ANEXO VIII-B da IN n2 05/2017.
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2.3.  PREFEITURA UNIVERSITARIA — LAGOA DO SINO
2.3.1. AVALIAGOES PU-LS

Buscando responder a Questdao n? 5, “Ha esforcos para evitar desperdicios ou
perda de eficiéncia no uso de agua e EE?”, a PU-LS informou que o campus conta com
torneiras de fechamento automatico, lampadas LED e placas de conscientizacdo sobre o
consumo de agua em alguns locais (Ata Reunido 24/07/2024). Desta forma, é possivel
dizer que a PU-LS conta com controles internos relevantes. No entanto, sabe-se que ha
outras oportunidades de ganho de eficiéncia que podem ser exploradas como estudos
de desperdicio, perdas de energia na rede de distribuicdo, vazamentos de agua na
tubulagdo, tecnologias mais avangadas, a compra de energia no mercado livre, entre
outras. Essas oportunidades devem ser vislumbradas considerando a equipe diminuta
da PU-LS (2 servidores) e escassez de capital para investimento. Desta forma, sugere-se
gue essas oportunidades sejam estudadas e priorizadas, considerando a viabilidade e
beneficios que podem proporcionar, conforme as possibilidades da PU-LS.

Respondendo a Questao n? 8, sobre a consisténcia dos valores de combustivel
constantes do relatério da empresa NEO, a PU-LS apresentou cupons fiscais para os
abastecimentos constantes do relatério em um teste para os meses amostrados de
fevereiro, marco, setembro e dezembro de 2022, exceto para 2 casos dentre 59 (3%). A
PU-LS esclareceu que ambos os casos, ocorridos dentro de 4 dias e com o mesmo
veiculo, ocorreram em periodo em que ele esteve cedido a PU-SC, tratando-se de uma
circunstancia de excecdo. Desta forma, ha seguranca razoavel de que os controles
internos para garantir consisténcia nas cobrancas do combustivel estdo adequados.

2.3.2. CONSTATACOES E RECOMENDACOES — PU-LS

2.3.2.1. CONSTATAGCAO: Oportunidades de melhoria referente aos
controles internos para a seguranga pessoal e patrimonial na
execucao do trabalho de servidores da PU-LS e na fiscalizagdo do
trabalho de funciondrios de terceirizadas

CAUSA: Cultura de gestao de riscos ainda incipiente na Universidade.

ANALISE DA AUDIN: Para responder a Questdo n2 1, “A PU tem controles internos para
mitigar acidentes com danos pessoais ou patrimoniais?”, a PU-LS respondeu que nao
conta ainda com controles internos institucionais especificos para garantir a seguranca
dos servidores durante as suas atividades, que envolvem o uso do veiculo oficial,
acompanhamento in loco de reformas, servicos de manutengao, jardinagem, entre
outros (Ata Reunido dia 24/07/2024). Informou ainda que durante a fiscalizacdo técnica
de servicos prestados por terceiros, é observado se sdo seguidas as regras de seguranca
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estabelecidas em contrato, porém ndo sdo feitos registros sobre este aspecto na
fiscalizacdo técnica, faltando, portanto, evidéncias dessa fiscalizacdo. Sendo o risco de
acidentes um risco de alto impacto, pelas consequéncias que podem ter sobre a
integridade envolvidas, do patrimonio publico e privado, custos e eficiéncia operacional
da instituicdo, ha a oportunidade de melhorar os controles internos para mitiga-lo. Desta
forma, conforme ja apontado também para as demais prefeituras universitarias,
recomenda-se estabelecer regras internas e controles visando o trabalho seguro para os
servidores (ex. medidas de seguranga no uso com veiculos, EPI que deve ser usado para
cada atividade, entre outros). Para a fiscalizacdo do aspecto de seguranca do trabalho
dos terceiros, recomenda-se formalizar as verificagdes, registrando as irregularidades e
notificando a empresa formalmente, observando os limites contratuais e do termo de
referéncia.

2.3.2.1.1. RECOMENDAGAO: Melhoria dos controles internos referentes
a seguranca para os servidores da PU-LS durante a execugdo
de suas atividades e do trabalho dos funcionarios
terceirizados durante a fiscalizagao técnica.

2.3.2.2. CONSTATAGAO: Oportunidade de melhoria nos controles internos
referentes a manutengao preventiva de equipamentos.

CAUSA: Cultura de gestdo de riscos ainda incipiente na Universidade; escassez de
recursos humanos disponiveis.

ANALISE DA AUDIN: Para responder & Questdo n2 2, “A PU tem controles internos
visando a realizagao de manutengao preventiva de equipamentos e patriménio?”, a PU-
LS informou a AudIin que os veiculos oficiais, equipamentos de ar-condicionado e
extintores estdo sujeitos a manutencdo. A manutencdo dos aparelhos de AC é feita de
forma terceirizada, a manutencdo dos veiculos é controlada por etiquetas de
quilometragem, sendo parcialmente registrada nos sistemas da empresa NEO e a
manutencdo dos extintores controlada pela PU-LS (Resposta a SA13-P02-2023).
Verificou-se a oportunidade de melhoria nos controles internos a partir do destaque
dado para a necessidade de manutencgdes preventivas para o gerador e a bomba do poco
artesiano (Resposta a SA13-P02-2023). Além disso, foi mencionada a oportunidade de
validar se todas as manutengles preventivas, atendimento a legislagdo e riscos
relacionados a fossa séptica estdo sendo enderecados (vide ata da reunido do dia
24/07/2024). Acredita-se que a PU-LS se beneficiaria de um levantamento holistico de
todos os equipamentos do campus que possam precisar de manutengao preventiva e
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seja definida a frequéncia e forma de execu¢do da manutencdo. Verificou-se também a
oportunidade de unificar os controles da manutengao preventiva dos veiculos em um
sistema Unico, para tornar o controle mais eficiente e confidvel. Quanto aos extintores,
buscou-se fazer um teste para avaliar a qualidade dos controles internos, verificando se
a manutencdo anual vinha sendo realizada. No entanto, devido a diminuta equipe de
dois servidores, foi possivel concluir a ata de precos para a prestacdo do servigo somente
em 2023, com inicio dos servicos em 2024, evidenciando fragilidades para manter a
frequéncia da manutencao.

2.3.2.2.1. RECOMENDAGAO: Realizar levantamento de todos os
equipamentos que possam precisar de manutencgdo
preventiva, institucionalizar controles e promover melhorias
nos controles internos de manutengdo preventiva para
garantir confiabilidade e tempestividade.

2.3.2.3. CONSTATACAO: Oportunidades de melhoria nos controles
internos referentes aos bens patrimoniais sob guarda da PU-LS

CAUSA: Recursos humanos reduzidos; auséncia de politicas visando a institucionalizagao
dos processos

ANALISE DA AUDIN: No tocante a Questdo 3, “A PU conta com controles internos para
mitigar a perda ou furto de bens patrimoniais?”, a PU-LS informou que os controles
internos correspondem a guarda com tranca de bens de pequeno porte (Resposta a
SA02), mas nado faz verificagdes periddicas do inventario. Este controle em especifico é
considerado importante para ressaltar a importancia da guarda adequada dos bens,
evitar perda e furto e manter os registros patrimoniais atualizados, evitando prejuizos a
confiabilidade dos relatérios financeiros. Desta forma, recomenda-se que seja feita uma
verificacdo periddica dos bens patrimoniais, respeitados os recursos humanos
disponiveis.

2.3.2.3.1. RECOMENDAGAO: Checagem fisica periédica dos bens
patrimoniais cadastrados sob responsabilidade da PU-LS.

2.3.2.4. CONSTATACAO: Auséncia de estimativa da demanda (poténcia) de
energia elétrica contratada.
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CAUSA: Cultura de gestdo de riscos ainda incipiente na Universidade; escassez de
recursos humanos disponiveis.

ANALISE DA AUDIN: Respondendo a Questdo n2 4, “Ha controles internos visando
compatibilizar a demanda contratada de energia elétrica e aquela efetivamente
consumida?”, a PU-LS informou que ndo conta com controles internos para estimar a
demanda de energia elétrica adequada. O processo de estimativa € importante, pois visa
avaliar se ha ineficiéncia de custos devido ao uso inferior a demanda (poténcia)
contratada junto a companhia de energia elétrica ou multas por ultrapassagem, ambas
as quais sao situagdes com a possibilidade de evitagao de gastos.

A estimativa da demanda requer uma avaliacdo técnica por profissional qualificado.
Como tanto o uso abaixo do nivel contratado quanto a ultrapassagem implicam em
ineficiéncia de custos (recursos que podem ser usados para outros fins no ambito da
universidade), também é importante contar com uma margem de seguranga, avaliar a
sazonalidade e considerar os periodos em que é permitido requisitar alteracdes.
Portanto, é importante que esses fatores sejam formalizados em um processo
institucionalizado e que as estimativas e pedidos de alteracdo figuem documentados.
Nesta auditoria, verificou-se que a PU-So realiza esta estimativa periodicamente e
solicita alteragdes junto ao fornecedor, podendo servir como referéncia para as demais
PUs.

2.3.2.4.1. RECOMENDAGAO: Realizar estimativas de uso da demanda
(poténcia) de energia elétrica e promover alteragdes junto ao
fornecedor, conforme adequado.

2.3.2.5. CONSTATACAO: Inconsisténcia no cumprimento das obrigacdes
relativas a fiscalizacdo administrativa, conforme item 2.1.b) do
Anexo VIII-B da IN n? 05/2017 em contratos com dedicacdo
exclusiva de mao-de-obra.

CAUSA: Auséncia de processo detalhado com os deveres do fiscal administrativo.

ANALISE DA AUDIN: Respondendo & Questdo n2 6, “As obrigacdes normativas da
fiscalizagdo administrativa de contratos com dedicagdao exclusiva de MO estdao sendo
cumpridas? (IN n? 05/2017)?”, a PU-LS apresentou extratos do sistema SICAF
demonstrando cadastro nos niveis exigidos pelas empresas de servico de limpeza para
os meses amostrados de fevereiro, marco, setembro e dezembro de 2022. No entanto,
constatou-se que uma das empresas ndo contava com informagdes disponiveis quanto
a regularidade fiscal no nivel federal em dois dos meses testados e ndo foram
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apresentados os devidos documentos comprobatdrios de atendimento a essa exigéncia.
Na resposta a SA13-P02-2023, a PU-LS informou que ndo contava com documentos
complementares em seus arquivos e ndo tinha meios para confirmar se essa
documentacdo foi checada no periodo da fiscalizagdo. Portanto, ha uma oportunidade
para melhorar as instrucbes de trabalho para os fiscais administrativos sobre as
checagens que devem ser feitas, medidas a tomar caso faltem documentos conforme a
IN n2 03/2018 sobre o funcionamento do SICAF e registros que devem ser mantidos em
arquivo. Essa melhoria do controle interno pode ser promovida através de checklist ou
lista de verificagdo do fiscal administrativo ou qualquer outro meio que julgar
conveniente.

2.3.2.5.1. RECOMENDAGAO: Implementar melhorias na fiscalizacdo
administrativa dos contratos com dedicacdo exclusiva de mao-
de-obra, quanto aos documentos que devem ser checados,
medidas a tomar caso faltem documentos e registros que
devem ser mantidos em arquivo.

2.3.2.6. CONSTATAGAO: Inconsisténcia no cumprimento da Portaria GR n?
77/2013 sobre a utilizagdo de veiculos da UFSCar

CAUSA: Fragil segregacdo de funcdes relativas a liberacdo de uso do veiculo; escassez de
recursos humanos suficientes

ANALISE DA AUDIN: A Audlin realizou um teste substantivo para responder & Questdo
n? 7.1, “O servidor (condutor) conta com CNH vigente e autorizacdo do reitor ou gestor
designado?”, avaliando todos os casos de retirada de veiculo por servidor, para os meses
amostrados de fevereiro, marco, setembro e dezembro de 2023. De 26 ocasides,
verificou-se uma em que o servidor que retirou um veiculo ndo contava com autorizacdo
vigente no momento. Identificou-se também um caso em que o servidor recebeu uma
autorizacdo para conduzir automoéveis da universidade pela duracdo de 3 anos,
contrariando o §32 do art. 10 da Portaria. Isso demonstra que ha oportunidade para
melhoria dos controles internos na aprovagdo da autorizagao para conduzir e na
liberagdo do veiculo, de acordo com a vigéncia da autorizagdo. A AudIn reconhece que a
limitacdo de recursos humanos da PU-LS, com somente 2 servidores a época desta
auditoria, fragiliza a qualidade dos controles.

RECOMENDAGAO: Implementar melhorias na fiscalizagdo
administrativa dos contratos com dedica¢do exclusiva de mao-de-
obra, quanto aos documentos que devem ser checados, medidas
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a tomar caso faltem documentos e registros que devem ser
mantidos em arquivo.

2.4. PREFEITURA UNIVERSITARIA — SAO CARLOS
2.4.1. AVALIAGOES PU-SC

Devido a uma auditoria da Prefeitura Universitaria do campus de Sdo Carlos em
2020 e a recomendacdes ainda em aberto, esta auditoria focou em tdpicos ainda ndo
abordados ou que, por envolverem servicos contratados com alta materialidade,
devessem ser testados novamente.

Assim, a Questao n2 6, “As obrigacdes normativas da fiscalizacdo administrativa
de contratos com dedicacdo exclusiva de MO estdo sendo cumpridas? (IN n? 05/2017)"”
e suas subquestdes, sobre a verificagao da documentagao de fiscalizagao administrativa,
foram aplicadas a PU-SC. Em um teste substantivo para os meses amostrados de
fevereiro, marco, setembro e dezembro de 2022, foi verificada a documentacdo exigida
no item 2.1.b) do Anexo VIII-B da IN n2 05/2017 para todos os contratos com dedica¢do
exclusiva de mdo-de-obra vigentes nesse periodo. Extratos do SICAF ou os documentos
listados nos itens b.1), b.3) e b.4) foram apresentados. No entanto, foram apresentados
uma Certiddao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributdrios e a Divida Ativa da
Unido e uma Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) que foram emitidos
meses antes do més da respectiva fiscalizacdo (certiddo emitida em setembro de 2022
apresentada para fins da fiscalizacdo referente ao més de dezembro de 2022 e outra
emitida em dezembro de 2021 para a fiscalizacdo do més de fevereiro de 2022). Embora
as certidoes estivessem dentro do prazo da validade, a situagdo fiscal e trabalhista
poderia ter sido atualizada no interim entre a emissao e o més de fiscalizagdo. Como a
documentacdo deve ser apresentada mensalmente, o ideal é que as certiddes sejam
emitidas no periodo mais proximo possivel. Desta forma, a AudIn sugere que esse ajuste
seja feito no processo da fiscalizagdo administrativa da PU-SC.

A Audln avaliou a possibilidade de testes no macroprocesso de Transportes, nos
controles internos relacionados as cobrangas dos abastecimentos pela NEO e na
liberagdo de veiculos para uso pelos servidores, no entanto, devido aos dados
disponiveis e notas fiscais ja ilegiveis pelo tempo decorrido, ndo foi possivel realizar
testes que seriam conclusivos.
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2.4.2. CONSTATAGOES E RECOMENDAGOES — PU-SC

2.4.2.1. CONSTATACAO: Inconsisténcia na aplicacio do Termo de
Responsabilidade do Condutor e oportunidades de melhoria de
controles internos que visem a seguranca dos servidores e
preservacdo dos veiculos

CAUSA: Auséncia de controles internos de supervisdo para a garantia de cumprimento
de norma interna

ANALISE DA AUDIN: A Audin buscou responder a Questdo n? 7.2, “O Termo de
Responsabilidade do Condutor (conforme previsto na Portaria GR 77/2013) foi
assinado?”, a cada liberacdo de veiculo para uso pelo servidor. O Termo de
Responsabilidade do Condutor requer que o servidor declare que vistoriou o veiculo
disponibilizado antes de usa-lo e 0 § 22 do art. 19 prevé que o Termo pode ser assinado
com antecedéncia caso a saida para viagem se dé antes do inicio do expediente.
Depreende-se assim que o intuito da gestdao que instituiu a Portaria era de que o servidor
assinasse o Termo com cada uso de veiculo. Verificou-se, no entanto, que todos os
servidores, de todos os campi, assinam o Termo somente no momento de solicitar a
autorizacdo para conducdo de veiculos, o qual torna o controle interno menos constante.
Desta forma, a AudIin recomenda a Prefeitura Universitaria que avalie junto a Gestao
guais compromissos acredita serem necessdrios por parte dos servidores e em qual
momento devem ser apresentados em um termo ao servidor (se a cada viagem ou uma
Unica vez) e promover as mudangas na norma ou aplicar o Termo conforme prevé a
Portaria atual. Nas reuniGes com servidores das prefeituras universitarias, a AudIn
registrou preocupacdes dos servidores quanto a clareza sobre quais medidas tomar em
situagdes adversas com veiculo e a seguranga. Assim, a Audin recomenda que, além da
avaliacdo da aplicacdo do Termo de Responsabilidade do Condutor, que a politica de uso
dos veiculos seja aprimorada como um todo. Algumas oportunidades importantes de
serem consideradas (dentre outras que a comunidade universitaria, PU e gestdo
acharem importantes) sdo:

e aseguranga do servidor no uso do veiculo, para evitar disponibilizar veiculos com
problemas técnicos ou com manuteng¢dao em atraso

e instrugdes para o servidor, em caso de acidente ou furto do veiculo

e vistoria do veiculo antes e apds o uso

2.4.2.1.1. RECOMENDACAO: Identificar melhorias e
promover a revisdao da politica de uso dos veiculos da
universidade.
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I1l. CONCLUSAO

A auditoria teve como escopo avaliar os controles internos relativos a fiscalizacdo
administrativa de contratos de prestacdo de servicos, processos relacionados ao
transporte e controles internos relativos a seguranca das prefeituras universitarias dos
quatro campi da UFSCar.

Verificou-se que ha diferentes niveis de maturidade do controle interno nos
diversos temas entre as prefeituras universitdrias e que a restricdo de recursos humanos
impacta diretamente a capacidade de adog¢do de controles internos mais restritivos. O
tema onde ha maior oportunidade de melhorias é o relacionado a seguranca pessoal e
patrimonial nas atividades por servidores e funcionarios terceirizados. Em menor grau,
ha oportunidades de maior controle para garantir que sejam entregues todos os
documentos relativos a fiscalizagdo administrativa para contratos com dedicagao
exclusiva de mao-de-obra e monitoramento do uso da demanda contratada de energia
elétrica (o qual pode resultar em beneficios financeiros para a universidade).

O cumprimento da politica de transportes da universidade é consistente, com
constatagdes pontuais. No entanto, verificou-se que ha a oportunidade de revisitar a
politica de transportes e definir protocolos mais claros para o condutor, visando a sua
seguranca em caso de acidente e cuidado com os automoveis.

Documento assinado digitalmente

b LETICIA BERNARDES DE MELLO GREGO
g Ll Data: 28/03/2025 14:53:59-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Leticia Bernardes de Mello Grego

Coordenadora de Auditoria Interna

Documento assinado digitalmente

b JAQUELINE CONTARIN
g ! Data: 28/03/2025 16:55:35-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Jaqueline Contarin

Chefe da Secdo de Execucdo de Auditorias
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ANEXOS

Anexo 1 — Matriz de Riscos

Identificagdo e Andlise do Risco

Matriz de Riscos - Prefeitura Universitaria — Campus Sorocaba

Avaliaggo do Risco Inerente

Avaliagdo do Risco Residual

Causa do Risco Nivel de Classificagdo
[z Probabilidade |Impact Ri Maturidade ¢y Risco |do Ri
. " ) N L robabilidade |Impacto | . . : isco ritérios para a isco |do Risco
Processo Evento de Risco Observades sobre o risco Risco (COSO- Fator de Consequéncia Critérios para Probabilidade e Impacto Controles Implementados  [do Controle
N e ) 0] Inerente do Controle
ERM) s Vulnerabilidar (8)
(A) (A/B)
N resposta 3 5402 fo informado que a5
|ausénciade processo . . pois , Hi contoles documentados paraas
o e sttt e s com danos s |P2511E368 8 cidenes cosidrandon resos/  aoumentado,fatage |Peieoudanosdspessoasou oo, eimamert stidades el prercero
500 e siden PE5508 | salhocom maguniro pesado, Compiance / Operasses [Processo/ [acerénasos processo pelos (721 TErI0 daurversic s s V 15 [aiciveis,uo de £l 0. Naresposta 2 [emborahoisconoles docmentados | 75 [asoto
s tericidade, rabatho emsturs,entre outos, infraestrtora —[tuncindros, probiemasde |73 5101 a3 a2 stiiddes dos sevidores,eles
infraestrutura. < Universidade. |checagem de uso de EPI e EPC, conforme
o Termo de Referénca
foi u
|Auséncia de processo Perda ou danos as pessoas ou [Na resposta a SA03, foram apresentados (V40 ol apresentado um documento
fisco ce o scjaaro, de referéncia coma frequénca para
& = =l [Compliance / Operagdes Pessoa/ flta de 3 4 rocesso é terceirizado e depende de um controle feito pela propria 12 [controlesrelativos & manutengio 2 6
Geral ° e e ! Perastes lprocesso s i " pela prop preventiva, porém sio controles da i
o empestivanos equipamentos exccusso relativo a esta mesma
nelondrios. stituicdo. eficiéncia, perdas financeiras (menor risco de acidentes). [execusdo, semreferéncia ara. |frequéncia.
[Ausenciade processo prejuzo financeiro s .
o s ipamentos de a ol ] vole docu
[ oterm o buardade eaupamentosdeato pesson/ atade s a perda nio seiarara, nem a possibildade de furto,pelo valor. 0 lcampus conta com vgiantes e Foiapresentdo controle documentado
valor (maquinas, ferramentas, veiculos), cuja [Compliance / Operagdes / e o - " de verificagdo manual dos itens de
erda oufurto de bens patrimoniais rdaou furto é um prejuizo 4 administracio |Financeiro Processo / |funcionarios, infraestrutura  |financeiros. Prejuizo ao 3 4 [impactofoi considerado grande pois embora um tnico bem possa nio 2 N & 4 atriménio (Resposta SA03), embora 3 Risco Baixo
> prel o Infraestrutura . g o . cara. Além 5403, foi informado que ha uma " P g
pitiica » cjafeito de forma manual,
bens universidade. Danos 3 imagem
A demanda contratada pode ser nsuficente Inusenda d processo e ,pUs0 s um controle regular, documentado,
fisco e pessoa/ documentado, flta de rata e 304 emboraasus execusdo pericdicanio
| demanda utilizada (EE). [pode estar muito acima do necessario, ambos. Operacses Processo [aderéncia aos processos pelos [Despesas desnecessérias 3 3 impacto foi considerado médio, pois a demanda de energia elétrica tem o [demanda contratada regularmente, 2 esteja prevista em um processo 48 fisco moderado
os quais resuitam em gastos desnecessirios funcionsrios aluma relevinciafinanceira porémelanio & institucionalizada. nstitucionaizado,
Utilidades
|ausénciade processo N resposta 3 5402, fo informado aue o
documentado,fitade lcontroe intemo com relacio  dgua ¢ a
e intern
o e seserdite o o de e it o o |0 O7AUMD InadequadD  causs deperdasi resion/  [acerincsos procesos elos hecager mensa cos romerrore 0corrolentemo comelagioso
0 de despersicon sperdcosqu, s evtados,esuaom em Operghes roceso / [uncinirios st [oespesssdesnecessiias . 3 [uprobabidademerente o consideradprovive e s e 12 feriioconamaneniocomeia. i v [oremodespstpenienoerio | oo
e |uma economia para a administragio publica. nexistente. N
incompativel comum equerem manutensio para evitar situagdes de perda. O impacto foi Jcom relagio ao despercicio e perda de
represen
Fiscallzagdo Conforme resposta 5401 n3o hi
P . [mapeamento de processos que atbuiria
o d [Ausenci de processo esta responsabilidade e conforme
" M pesson/ 20, contratos com diversos funciondrio, assim como diversas verfcacdes e N Controle & somente o que ests
compiance 3 3 9 |resposta’ 5a03, nso na padronizagso da 1 9 [Aiscoako
dos contratos |fucleac ot " processo [aderenciaaos procesos pelos |isos e imagemn ot o5t $A0% 1o pdrrizci contidona propria N 02017,
com dedicaggo [ executadas pela adminstragso pitiics funclonérios sobre este processo; fica cargo de
edicag: |cada iscal. Nao h separagao de fungdes
de MO [entre fiscal técnico e administrativo (ata
30/10/2023
Conforme ata de reunido,  feita uma
fisco de concessdo de sutomavel aservidor com Descumprimento de legisiasso 0 controle n forma da Portaria
Lespectivosenidorcesgnado. cocumentago necessirios paras auoracio | e processos. s pormontl. ° prato acima lconforme informad pelaPU.
e o s s caso de concessio de carro a servidor inabilitado. da validade da CNH. o
e e it ssinturs do Termo de 0 7ermo de Responsabilidade consta da o de adertndinos Descumprimento de legisiasio e o Conforme ata de reuniio, hd ciénciada 0 controle a forma da Partaria
" Portaria GR 77/2013 e contém as obrigagdes do [Compliance / Operagdes [ Pessoa A interna, riscos de imagem, risco 3 4 e A ” 12 [Portaria e dos Termos que devem ser 2 6
ondutor servidor condutor. focessos essoal e patrimonial. © aplicados. |conforme informado pela PU.
& s pau caso de concessio de carro a servidor inabilitado. P P
|ausénciade processo
fisco de cobranga de combustivelpela NEO ' nciad . .
pesson/ falade 0 controle  reslizado, emboranio
A urscare (Compliance /Operagses [1**2" 3 3 |controles interos, pode haver margem para equivocos na gerag3o dos. s 2 o documenade 45 | Risco moderado
abastecido abastecidos e registrados emsistem proprio, oncioniie elatérios e abusos ircs. Oimpacto edio, e
4 orisco de cobrangas inconsistentes com a checagern e notasfscas comparadas ao
iuan idade efetivamente cosnumida. [pode_ haver\mnaclosa\maiem relatorio (ata da reur 30/10/2023)




Identificagdo e Analise do Risco

Matriz de Riscos - Prefeitura Universitaria — Campus Araras

Causa do Risco

Avaliagdo do Risco Inerente

Avaliagdo do Risco Residual

Categoria Nivel de Maturidade |Critéri Classificagdo
5 " . aturidade | Critérios para a
B B de Risco L Probabilidade |Impacto | _ ., . . Risco a Risco  [do Risco
Processo Evento de Risco Observagdes sobre o risco Consequéncia Critérios para Probabilidade e Impacto Controles Implementados do Controle |Maturidade do N N
(coso- P) (U] Inerente ) Control Residual |Residual
1 Fator de Risco [Vulnerabilidade IR
ERM) (A) (A/B)
[Ausencia de processo Embora existaa
isco de acdente de trabalho _|POibiidade de adidentes considerandoo [documentado, faltade  [Perda ou danos as pessoas 0 nivel de foi pois seja raro, € verificado regularmente o uso de EPls e EPCs preocupagao e haja a
isco de acidente de trabalho . )
oo oo o trabalho com maguindrio pesado, Compliance /  [Pessoa/ Processo/ s s [eleé executado pordiferentes atores, os processos sgo variados ¢ os eventos podem 15 |iresposta sa02), masinformado que este controle & s execugdo, landoé definida [ | aisco ritico
ot cletricidade, trabalho em altura, entre  [Operagdes ejuizo as rrer por . grande devido aos riscos feito informalmente, sem registros de evidéncia quanto a frequéndiae
s outros. problemas de atividades dainstituigo. 35 pessoas e osimpactos financeiros e de imagem 3 Universidade. (5A04). critérios e ndo esté
infraestrutura. institucionalizada.
Embora possivelmente o
. objeto dos contratos de
. 0 nivel de foi pois emb sefararo,
Risco de problemas operacionais [Auséncia de processo Perda ou danos as pessoas i manutengao tenham
Geral ? Possibilidade de acidentes ou custos ) grande de na idade, o processo é o . ;
e financeiros por auséncia de compliance / falta de N30 hi rotinas de PU
- adicionais por auséncia de manutencao 2 Pessoa / Processo . 3 4 de um controle Oimpacto foi 1 0 vidades 12 Riscoalto
manutencio preventiva de Operagses d Prejuizo 3 . ; A SA02). prépria ndo tem um controle
preventiva tempestiva nos equipamentos onsiderado grande, pois implica em perda de eficiéncia, perdas financeiras (menor
equipamentos e patrimanio dad , interno para garantir a
risco de acidentes).
efetividade de forma
permanente.
H3 controles reativos
. Prejuizo financeiro a implementados, 0 que
[Auséncia de processo ancel’ . -
administraso pblica e 0 nivel de probabilidade foi considerado possivel, s que pela quantidade de bens a ' ) demonstra uma
|APU tem a guarda de equipamentos de documentado, falta de : " Ha um sistema de monitoramento por cameras e R
" Compliance / . inconsisténcia de relatérios [perda nao seria rara, nem a possibilidade de furto, pelo valor. O impacto foi " preocupagio quanto &
Perda ou furto de bens alto valor (maquinas, ferramentas, . Pessoa / Processo / [aderéncia aos processos ; Ny N trabalho; rondas de vigilantes (resposta 3 SA02).
Operagdes / financeiros. Prejuizo a0 3 4 pois embora possa o representar um valor de 1 1 seguranca patrimonial, mas 12 Riscoalto
[velculos), cuja perda ou furto é um ., > ! Confirmado na SA04 que ndo ha Inventariamento
o P, Financeiro F funcionamento da grande monta, a cara, Além disso, o controles internos
prejuizo 4 administracio pblica. infraestrutura inadequada interno.
universidade. Danos 2 aspecto financeiro, operacional e de imagem preventivos nao s3o
para guarda dos bens. X -
imagem. executados nem estio
institucionalizados.
|A demanda contratada pode ser on . 5 Nao hs controle interno per se, mas foi informado
" [Ausencia de processo 0 nivel de inerente foi J4 que se trata de
Risco de demanda contratada |insuficiente para o nivel de consumo do B N el 5 | N PR serem o 3
5 locumentado, falta de . uma avaliagdo que requer uma andlise regular e acarreta em riscos. O impacto foi ; v
com a demanda estar muito acimado|Operaces Pessoa / Processo . Despesas desnecessirias 3 3 Faoaue rea & ” 9 5A02). Confirmado que estimativas sdo feitas de 1 porém sem ser formalizado 9 Riscoalto
° . aderéncia aos processos tem alguma relevancia i o el
utilizada (EE). necesssrio, ambos os quais resultam em o forma genérica, sem processo institucionalizado
etos funcionrios. financeira.
lgastos desnecessérios. (5A04)
Utilidades [Auséncia de processo Nio h controles internos que visem o consumo
documentado, falta de consciente de dguae EE; a infraestruturando & Projetos s3o executados,
0 consumo inadequado e causas de perda .
. O -, aderéncia aos processos svelis adequada para medicao individualizada. Houve conforme foi informado,
Risco de desperdicio ou perda de |sdo desperdicios que, se evitados, N Pessoa / Processo / o A probabilidade inerente foi considerada provavel jd que se trata de um campus N o .
. Operases 4 3 12 |projetos passados buscando efi 1 12 Riscoalto
eficiénciano usode dgua e EE. |resultariam em uma economia para a Infraestrutura g R rande, 3 que requerem oo D forovolt N M )
2o il infraestrutura propensa a [ manutencio para evtar stuagiies de perda. O impacto foi considerado médio, pois ampadas LED e usinas fotovoltéicas (resposta e consumo e uso ndo &
[berda ou incompativel com b . 5A02). Confirmado que ndo h programa regular e institucionalizada.
uma 0 consumo excessivo seja b e
Jum consumo consciente. ! 125 de utlidades representam p institucionalizado (resposta SACA).
5 ini de  |OAnexoVIIlB daIN 05/2017 traz as [Auséncia de processo A probabilidade inerente foi considerada possivel, pois trata-se de grandes contratos Tarefas devem ser
co do ! da N 05/ s Descumprimento da P . P pols i ¢ Controles séo aqueles contidos na IN 05/2017; ndo sohs
obrigagdies de fiscalizagio rotinas de fiscalizagéo administrativaa documentado, falta de rificagaies exigidas pela IN. O executadas, mas ndo hé
dos contratos com N - Compliance Pessoa / Processo . legislagao, riscos de 3 3 N - 9 hamapeamento de processos exclusivos da PU-Ar 1 9 Risco alto
¢ N serem aderénciaaos processos |.°%° impacto foi considerado médio, devido 4 o conformidade legal e eventual impacto responta ShO) controle interno formalizado
dedicacgo exclusiva de MO |pertinentes pablica petos funcionrios. gem- financeiro trabalhista. P g para garantir 2 execugao.
Risco de concesso de
: Descumprimento de A probabilidade inerente foi considerada possivel, devido 3 quantidade de servidores - 0 controle na forma da
automovel a servidor com CNH  |A Portaria GR 77/2013 lista o Conforme ata de reunio, é feita uma checagem .
Compliance / Falta de aderénciaos  legislagdo interna, riscos de que possam requerer e o processo de checagem manual. O impacto fol consideado Portaria 77/2013  colocado
vencida ou e 2 pessoa N 3 4 : . 12 |manual pelaPU e ndo sao concedidas autorizagdes 2 i 6 [Riscomoderado
Operagaes processos. magem, risco pessoal e alto, devid tos legais, 3 imagem e caso de concessio de carro em pritica, conforme
reitor ou o respectivo servidor | necessérios para a autorizagdo. por prazo acima da validade da CNH.
patrimonial. 2 servidor inabilitado. informado pela PU.
designado
isco de nio assinaturado o Termo de Responsabildade constada i Descumprimento de A probabilidade inerente foi considerada possivel, devido 4 quantidade de servidores o ) 0 controle na forma da
. compliance / Falta de aderénciaaos  [legislagdo interna, riscos de que possam requerer e o processo de checagem manual. O impacto foi consideado Conforme ata de reunio, hi ciéncia da Portaria e Portaria 77/2013 é colocado
Termo de Responsabilidade do  [Portaria GR 77/2013 e contém as Pessoa 3 4 1 2 6 [Riscomoderado
Transportes " : Operagses rocessos. imagem, risco pessoal e aito, devid ctos legais, 3imagem e f caso de concessio de carro dos Termos que devem ser aplicados. em prética, conforme
Condutor obrigages do servidor condutor.
patrimonial. a servidor inabilitado. informado pela PU.
fisco de cobranca de [Auséncia de processo Despesas inconsisténcias 0 controle interno existente ¢ a checagem de notas 0 controle ¢ realizado,
combustivel pela NEO |A UFSCar é cobrada pela NEO pelos Compliance / [documentado, falta de P . " we 5 B
d operaches Pessoa /Processo | roceses |om 0svelores ealmente 3 3 |A probabilidade inerente fol considerada possivel pois, na auséncia de controles 9 |fiscais comparadas ao relatério (ata reunizo 2 embora no seja 45 |Riscomoderado

Ha orisco de cobrangas

abastecido

inconsistentes com a quantidade

efetivamente cosnumid;

pelos funcion:

devidos.

internos, pode haver margem para equivocos na geragdo dos relatdrios e abusos por
parte de usudrios. O impacto foi considerado médio, pois embora os valores no sejam

expressivos comparados a0 orcamento_ pode haverimpactos imagerm.

[Transportes).

documentado.
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Identificagdo e Andlise do Risco

Matriz de Riscos - Prefeitura Universitaria — Campus Lagoa do Sino

Avaliagdo do Risco Inerente

Avaliaggo do Risco Residual

Causa do Risco
Categoria o, Classificagdo
e o " ul Py . "
. Observagdes sobre o |de Risco L Probabilidade e Nivel de Risco |Controles Critérios para a Maturidade do do Risco
Processo Evento de Risco 3 Consequéncia Impacto (1) |Critérios para Probabilidade e Impacto do Controle ) )
risco (coso- Fator de () Inerente (A) [Implementados Controle
ERM)" Vulnerabilidade (8) (a/B)
) Risco
Checagem periedica de uso de
s de acdentes pesson/ e ou danos 35 pessons o0 0 ivel de probabilidade foi classifcado como possivel, pois emborao E91s, orientagao ao lider da embora haja uma concordancia sobre a
» & Comp / o / |Auséncia de processo documentado, falta patrimonio d P idad . equipe, vigil ad e
fanos meliance. rocesso. |de aderéncia aos processos pelos rimonio da universidade. 3 5 s30 variados e os eventos podem ocorrer por todo o campus. O impacto 15 3 1 B 3 15 Risco Critico
eticidde, [opersaes oo derincimnosproessospelos i s s o vor pos. Olmp .
Itura, entre outr g instiwi
[trabalho em altura, entre outros. ¥ insttuiggo. impactos financeiros e de imagem & Universidade. servidores (Resposta SA02, Ata seguranca.
[ReuniZo).
informado que ¢ feitaa
. . preventiva nos carros, AC &
0 nivel de probabilidade foi classificada como possivel, pois emborao
[isco de problemas operacionais e Possibilidade de acidentes ou |Auséncia de processo documentado, falt Perda ou danos as pessoas ou P pos b P extintores. Lacunas quanto ao. Ha ciéncia d i -
e " 8 flta[Peres o danos e pess " 8 ciénci dos servidores sobre osriscos
Geral (nanceiros or usni e manangio (505 2dcoraisporaustnciade|omplance/ 100500/ |’ eanca osprocessos eos pacimeno dauiversidae. s . o n [todrebonbedonose 1 . poréms conttes miosio 2 | oo
manutencio preventiva |Operagdes Processo Prejuizo s atividades da artesiano (Resposta SA13).
funcionarios. 2 [formaizados ou centraizados.
[tempestiva nos equipamentos nstituigzo e o s oot Controle nos carros e extintores
P P o [por meio de etiquetas, nio é
centralizado (Ata).
|A PU tem a guardade. Prejuizo financeiro & 0 nivel de probabilidade foi considerado possivel, ja que pela
. [ Compliance / Pesscal fala [Ha ciéncia pelos servidores da importancia
" P Processo / furto, pelo valor. o P
Perda ou furto de bens patrimoniais. (méaquinas, ferramentas, veiculos), [Operagdes /. ionarios, infraestrutura inadequada financeiros. Prejuizo a0 3 4 asua 2 tranca, n3 h outros controles 1 |da guarda dos itens, porém ndo ha 12 Risco Alto
cperasu o € um preuos cancero | funconarios e avada | fanceros et . resenir o . . Gonvoles nternos nsttucoatzdos
[administragso piblica universidade. Danos & imagem. financeiro, operacional e de imagem.
A demanda contratada pode ser
o de demanda contratads insuficente para o nivel de Lawsnciade processo documentado, fota 0 ivel de probabilidade inerente foi considerado como possivel 4
" |consumo do campus como pode Pessoa /. P . que se trata de uma avaliago que requer uma andlise regular e [N3o hs controles internos. [N3o foi informado sobre qualquer
(ncompativel com a demanda utlizaca |estar muito acima do necessario, Operagges Processo. 3 3 0 impacto foi ° ° |controle, mesmo que informal. ° RiscoAlto
(€6} |ambos os quais resultam em [funciondrios de energia elétricatem alguma relevancia financeira.
Jgastos desnecessdrios.
Utilidades
[0 consumo inadequado e causas |Auséncia de processo documentado, falta a controles como toreiras de s
B resson /L ncs procesiot meloe [ probabilidace inerente foi considerada provavel 3 que se trata de e e 3 controles implementados atraves de
Risco de desperdicio ou perda de. . - Processo /. . a a 5 y instalagdes eficientes, embora ndo haja
e levitados, resultariamemuma  [Operacaes. I s 3 s - » lampadas LED, placas de 2 e e 5 | Riscomoderado
ienianousode dgs economia par  seministacio " et ou ncompate comum consumo e consientizaci sobre consumo Jumapolics conciete
publica. |consciente. perda. g
comumente uma situacdo de excessdo e o consumo excessivo seja
I
universidade
14 somente 2 servidares na
Prefeituraniversitiria,
xoVill-Bdal 2 i
a ses [DAnexo Vil daih 0512017 pessony  [ustncinde processodocumentaco fata [ " e PULS tem conhecimento da fiscalizagio
dos contratos com e fiscalizagao administrativa nos o sonerr eecatadas |ComPliance  [0°°5%% 7 Jde aderéncia aos processos pelos o d:mgm istagio 3 3 : S impacts o, devido 9 (mpsm's a0 UL tem 1 [administrativa que deve ser feita segundo 9 Riscoalto
Jusi unciondi . "
de MO [pela administragio publica [funciondrios 2 ndo conformidade legal e eventual impacto financeiro trabalhista. conhecimento da fiscalizagso °
aaministrativa que deve ser feita
[segundo aIN 05/2017 (Ata).
[ probabilidace inerente foi considerada possive, devido 3
i utomevel
::':? :; ::"m‘*(i:iz:’:: d;“ﬂ"l"";emz |A Portaria GR 77/2013 ista o compiance / Descumprimento de legislagio 4
oo o ekt oo mresmentioo oo Pessoa |Falta de aderéncia aos processos interna, iscos de imagem, risco 3 4 Oimpacto foi 1 a 2 o st 6 Risco moderado
oo do erovorese ecessrospraaautoriaao. |71 sl ¢ patsmonil \ [ ] o
servidor inabilitado. com somente 2servidores
[ probabilidace inerente foi considerada possivel, devido a
|0 Termo de Responsabilidade
s o Temo o otse  |compliance/ [Descumprimento de legislaio a
ermo de e meliance. Pessoa Falta de aderéncia aos processos. interna, riscos de imagem, risco 3 4 0 impacto foi 2 did Ses d 2 6 Risco moderado
T t ondutor peragpes ) ecaee b pecidos e concessdes de interna, mantendo-se registros.
fansportes |condutor. pessosl e patrimontal © automoveis (Ata). PU-LS conta
servidorinabilitado. [com somente 2 servidores.
| UPSCar & cobrada pela NEQ pelos e : i 1 bl ernte o corsierc possie ol nasstnade
I uséncia de processo documentado, falta pode
i P
[NEO inconsistente com o combustivel |om sictema proprio. Hao risco de g“':'” ::;*/ Pf:z:;é |de aderénciaaos processos pelos s valores resiments devidus 3 3 9 2 o erts documantac emmomes ovoras,| 45| Riscomoderado
efetivamente abastecido lcobrangas inconsistentes coma | funcionsrios. médio, pree
lquantidade sfetivamente orgamento, pode haver impactos a imagem.
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Anexo 2 - Critérios para classificacdao da probabilidade e impacto e escala para classificagao dos niveis de risco

IMPACTO

Matriz de Riscos

Muite Grande 5
Grande 4
Moderado 3
Pequeno 2
Insignificante 1
1 2 3 4 5
Rara Improvavel Possivel Provavel Quase certo
< 10% >=10% <= 30% >=30% <= 50% >=50% <= 90% >90%
PROBABILIDADE
Escala de Nivel de Risco
Niveis Pontuacédo
RC - Risco Critico 13a25
RM - Risco Moderado 436
RP - Risco Pequeno 1a3
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1D da

Anexo 3: Matriz de Planejamento

Aplicavel aos

Responsivel pela

gD Processo Questdo Subquestdo Critério Informagdes Requ Fonte de Informagdo Problema/Risco et Periodo planejado
i ieacs N Norma
A P tem controles internos para 50 [emereeseninonconraen - [recesitacedommmris | nessde docontrle . oem papel it e contte s, usnc|smvimén e, o e o
1 mitigar acidentes com danos pessoais - AR P 0 30 do controle pap e contr d P prblico, riscos p Leticia B. de M. Grego Mai - Nov/2023
intermos e comprovagao dasua SRS I A digitalizada de execugio, auséncia de registros das atividades universitarioas, riscos paraa
ou patrimoniais? LS efetiva execugio “ o prevista,no | o prevista, imagem, risco de processos judiciais
N N
A Pt cotroles nternos vieando 3 pod il e , oo st ot v [ oo e
2 Geral realizagio de manuteng&o preventiva - AR g s 30 do controle e o o i dodos unveratin, Leticia 8. de M. Grego Mai - Nov/2023
intemos e comprovagao da sua oo e e lconfomme froubnd pweutets o digitalizada de execugdo, auséncia de registros das atividades universitarioas, riscos para a
de equipamentos e patrimonio? LS efetiva execucio conforme frequenciaprevista, no |conforme frequencia prevista, n imagem, risco de processos judiciais
les i [Verificagdo d documento |\/O™2 /DX " Norma
A PU conta com controles intermos >0 nwrmoprovandocseanies | [1reesedoconle nacesidade do mrirls a —— encia do coteles e, astnca
3 para mitigar a perda ou furto de bens - AR P - 30 do controle. pap e contre d Subtracio do patriménio publico Leticia B. de M. Grego Mai - Nov/2023
interos e comprovagao dasua ° " digitalizada de execugdo, auséncia de registros
patrimoniais? Ls cfetiva exccrtn conforme frequéncia prevista, no |conforme frequéncia prevista, no
Ha controles internos visando
! 3o |Verificagio de controlesinternos [ o e
ad da contratada prevendo o monitoramento e - Dados de demanda contratada Faturas de energia 30 em papel e controles internos, auséncia |Risco de gastos acima do necessério, .
4 N eri - AR - contratada e demanda utilizada | | dautilizad: & 3 ser digitalizad 4 - encia d ficiéndia d Leticia B. de M. Grego Mai - Nov/2023
de energia elétrica e aquela s ;::,;i:z:u::monsumae o itimos x moses lemanda utilizada elétrica precisars ser digitalizada e execuglo, auséncia de registros ineficiencia dos gastos
efetivamente consumida?
Utilidades
. . . I Norma /D t Norma
Ha esforcos para evitar desperdicios so |Verificagao de norma ou documento. | o aidade do controle necessidade do controle . Iniciativas podem ser . e .
o ) intermo prevendo os controles . Documentagio |Auséncia de controles internos, auséncia  [Risco de consumo acima do necessério, -
5 ou perda de eficiéncia no uso de agua - AR . do controle descentralizadas, envolvendo - . " Leticia B. de M. Grego Mai - Nov/2023
intermos e comprovagao dasua N ° fornecida pelo gestor de execugio, auséncia de registros ineficiencia de gastos
e EE? Ls cfetivs exccrtn conforme frequéncia prevista, no |conforme frequéncia prevista, no outras unidades
" . s . SC
Estdo sendo verificadas evidéncias de Certiddo s0 |Verificagdo da existéncia da referida " . Certido Negativa de Débitos relativos a . Pode haver diferencas no 3 . . Descumprimento da N n205/2017,
6.1 Negati - . o P Certidzo negativa de débitos ou |/ " Documentagso |uséncia de documentagdo, certidzofora | ’ - .
. egativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios [ documentagdio durante a amostragem N Créditos Tributdrios e a Divida Ativa da N entendimento dos documentos irregularidade processual quanto & notificagio |Leticia B. de M. Grego Mai - Nov/2023
AR sefinida positiva com efeitos de negativa | 12" fornecidapelogestor |- S0 IET0 o8 da validade s ampress
e a Divida Ativa da Unigo?
LS
Tém sido verificadas certidGes que comprovem a sc
laridad d dual [Verificagso da existéncia da referida | c81I2r1dade fiscal municipal e Pode INn205/2017,
N N N N regularidade perante as Fazendas Estadual, SO is 3 haver & % 5 " .
. iscalizagao s obrigagdes normativas da ¢ Declaragio SICAF dos fornecedores entendimento dos documentos irregularidade processual quanto & notificagdo [Leticia B. de M. Grego Mai - Nov/2023
6.2 Fiscalizag: As obrigag tivas d. 3 P - estadual/distrital dentro da Jaraca dos " Documentagio g dos d gularidade p I 4 notificagso |Leticia 8. " y
P L . . Distrital e Municipal do domicilio ou sede do AR definida validade p de fornecidapelogestor | .. cis como evidéncia davalidade 4 empresa
Administrativa dos fiscalizagdo administrativa de tratado? s prestagio de servigos
contratado?
contratos com | contratos com exclusiva de
SC
dedicagdo MO estdo sendo cumpridas? (IN n2 P o
6.3 exclusiva de MO 05/2017) Tem-se verificado a Certiddo de Regularidade do so e | & Certidio d do FGTs (cRr) [PoCUmentaséo Joe ': : dos d . 3 s Pesmlmp:r:e"mdaw"\mﬂmlg ficagdo |Leticia B. de M. Gr Mai - Nov/2023
X FGTS (CRF)? AR pe més de pr ertiddo de o (CRF) fornecida pelo gestor |°Mendimento dos documentos |,y irregularidade processual quanto a notificagio |Leticia B. de M. Grego tai - Nov/
? definida doservico aceitaveis como evidéncia da empresa
LS
sC
T . Certificado emitido no periodo . . N
Tem-se verificado a Certiddo Negativa de Débitos so |Verficagdo da existéncia da referida | o o ésde  |certida Débitos 3 Pode haver diferencas no lAuséncia de documentagdo, certidgofora ~[PSSCimPimento da N ne 05/2017, -
6.4 ! > ot do rabalhietas eNOT) et nelo gestor _|entendimento dos doeumentos —[7°1C irregularidade processual quanto & notificagdo [Leticia B. de M. Grego Mai - Nov/2023
Trabalhistas (CNDT)? AR definida sorico prestas pelog aceitaveis como evidéncia da empresa
LS
i : - so ificac Data de vencimento da CNH
O servidor conta com CNH vigente e autorizagao |Verificagao de CNH vigente na data da |y 5 data de retiradado | 1 1@ de Autorizagi, Registrode | oyycgy " papel Concess autorizagio ou .
7.1 X . N . AR retirada do veiculo e autorizagio o e data do satoriomc utlizagao dos automveis pelo érgao de | RS precisard ser digitalizada ou ser M vencidn. susmia o roatet Descumprimento daPortaria GR n2 77/2013 | eticia B. de M. Grego Mai - Nov/2023
A Portaria GR 77/2013 esté sendo do reitor ou gestor designado? s lemitida antes dessa data e erior s rotae do vy |Trensportes 0rmeddapelogesion teita averificagio inloco com CNHvencida, auséncia de registros
cumprida nos casos de liberagdo de
SO ficagso de
automéveis para uso pelos servidores?| O Termo de Responsabilidade do Condutor foi 2 |patade Termo de Registro 5 papel 5
72 P P ponsa’ AR o data de e i lodrzso oS erdtoaadnouser (10 e e Temode | orimento daPortariaGRt 772013 |LetciaB.de . Grego | i Now/2023
Transportes assinado? s retirada do veiculo veiculo de Transportes pelot feita averificasdo inloco P
O combustivel sendo cobrado pela so [Comparagio entre os valores
i formados no relatério de Relatdrio de abastecimento NEO e 3o em papel é cupons fiscais;
restadora de servigos NEO " i 3 i
8 p cos NE - AR abastecimento da NEO e C:“’a“s";:“:(‘;::"e“”‘““ respectivos cupons fiscais para os z;‘;’;z:‘t‘l’: estor 5 z‘:;? 15 errooufraude porprestador de Leticia B. de M. Grego Mai - Nov/2023
corresponde ao combustivel Is comprovantes fiscais colhidos pelos [ meses amostrados pelot feita averificasdo inloco Universidade. “
consumido? )
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Anexo 3 — Manifesta¢dao do Auditado
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FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS

PREFEITURA UNIVERSITARIA CAMPUS SOROCABA - PU-So/R
Rod. Jodo Leme dos Santos km 110 - SP-264, s/n - Bairro Itinga, Sorocaba/SP, CEP 18052-780
Telefone: (15) 32295920 - http://www.ufscar.br

Despacho n2 12/2025/PU-So/R

Processo n® 23112.022330/2023-99

Remetente: Prefeitura Universitaria Campus Sorocaba
Destinatario(s): Auditoria Interna da UFSCar

ASSUNTO: Relatdrio Preliminar

Sorocaba, 26 de marco de 2025.

Prezados Senhores,

Em ao Oficio n2 23/2025/AudIn (1781823), esta prefeitura declara estar ciente e de acordo com as
recomendacdes apresentadas.

Todas as orientacdes apresentadas serdo internalizadas com nossa equipe, no int uito de corrigirmos

falhas e revermos nossos processos e procedimentos para que possamos otimizar nossos recursos e
resultados.

Destacamos ndo ter identificado nenhuma informacdo sigilosa presente no RAIl (1781827) e que ndo
possam ser divulgadas.

Grato pelas contribuicdes, fico a disposicao para quaisquer esclarecimentos.
At.te,

Ademir Padilha de Arruda Jr
Prefeito Universitario

UFSCar Campus Sorocaba

'I Documento assinado eletronicamente por Ademir Padilha Arruda Junior, Prefeito(a) Universitario(a),
ETEI:; Llil’ em 26/03/2025, as 17:00, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
eletrénica Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm

L "",J_".i.-"i"‘ Tt A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.ufscar.br/autenticacao,
E- informando o cddigo verificador 1790438 e o cddigo CRC 8F3D20CC.

Referéncia: Caso responda a este documento, indicar expressamente o Processo n? o
23112.022330/2023-99 SEI n2 17950438

Modelo de Documento: Despacho, versdo de 02/Agosto/2019


https://sei.ufscar.br/autenticacao?cv=1790438&crc=8F3D20CC

FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS

PREFEITURA UNIVERSITARIA CAMPUS ARARAS - PU-Ar/R
Rod. Anhanguera km 174 - SP-330, s/n, Araras/SP, CEP 13600-970
Telefone: (19) 35432624 - http://www.ufscar.br

Despacho n2 32/2025/PU-Ar/R
Processo n® 23112.022330/2023-99
Remetente: Prefeitura Universitaria Campus Araras
Destinatario(s): Auditoria Interna da UFSCar
Araras, 27 de marco de 2025.
A Audin,

Em atencdo ao Oficio n? 23/2025/AudIn (1781823), a Prefeitura Universitaria do campus Araras, declara
estar ciente e de acordo com as recomendac¢des apresentadas.

Todas as orientacdes apresentadas serdo analisadas internamente por nossa equipe, com o objetivo de
corrigir falhas e revisar processos e procedimentos, visando a otimizacdo de recursos e resultados.

Destacamos nao ter identificado nenhuma informacdo sigilosa presente no RAl (1781827) e que nao
possam ser divulgadas.

Atenciosamente,
Maiara Fernanda Peres
Prefeita Universitaria, campus Araras

Documento assinado eletronicamente por Maiara Fernanda Peres, Prefeito(a) Universitario(a), em
27/03/2025, as 21:02, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

assinatura d
eletrbnica

Referéncia: Caso responda a este documento, indicar expressamente o Processo n? o
23112.022330/2023-99 SEin® 1792372

Modelo de Documento: Despacho, versdo de 02/Agosto/2019


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.ufscar.br/autenticacao?cv=1792372&crc=28688684

FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS

PREFEITURA UNIVERSITARIA CAMPUS LAGOA DO SINO - PU-LS/R
Rod. Lauri Simdes de Barros km 12 - SP-189, s/n - Bairro Aracagu, Buri/SP, CEP 18290-000
Telefone: (15) 32569029 - http://www.ufscar.br

Despacho n2 19/2025/PU-LS/R

Processo n® 23112.022330/2023-99

Remetente: Prefeitura Universitaria Campus Lagoa do Sino
Destinatario(s): Auditoria Interna da UFSCar

ASSUNTO: Relatdrio Preliminar

Buri, 25 de margo de 2025.
Prezada Sr2 Leticia Bernardes de Mello Grego,

Em atengdo ao Oficio n? 23/2025/AudIn/R (1781823), esta Prefeitura Universitaria declara estar ciente e
de acordo com as recomendacOes apresentadas. Entendemos ser importante e de grande valia as
orientacbes presentes e que, apesar do reduzido quadro de servidores desta unidade, estaremos
revendo nossos processos buscando atingir melhores resultados em nossas acées.

Destaco ndo ter identificado nenhuma informacao sigilosa presente no RAl em face da PU-LS e que nao
possam ser divulgadas.

Atenciosamente,
Paulo Roberto Castanho de Almeida

Prefeito Universitario campus Lagoa do Sino

I Documento assinado eletronicamente por Paulo Roberto Castanho de Almeida, Prefeito(a)

el

;;‘:rm J L‘:l’ Universitario(a), em 25/03/2025, as 11:19, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no
eletrdnica art. 62, § 19, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015

Referéncia: Caso responda a este documento, indicar expressamente o Processo n? o
23112.022330/2023-99 >Eln® 1787829

Modelo de Documento: Despacho, versdo de 02/Agosto/2019


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.ufscar.br/autenticacao?cv=1787829&crc=979227EB

	Despacho 12 (1790438)
	Despacho 32 (1792372)
	Despacho 19 (1787829)

		2025-03-28T14:53:59-0300


		2025-03-28T16:55:35-0300




