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. INTRODUCAO

1.1. PLANEJAMENTO DA AUDITORIA

A agdo de auditoria da Divisdo de Seguranga do Trabalho (DiST, divisdo da Pré-
Reitoria de Gestdo de Pessoas) teve como objetivo avaliar os controles internos
referentes aos processos da DiST, assim como os controles internos de governanga da
seguranga de trabalho na UFSCar. Nao fizeram parte do escopo da auditoria os
processos relacionados a concessao de adicionais por insalubridade e periculosidade. A
auditoria foi executada entre junho e outubro de 2021.

A auditoria da ProGPe esta prevista no Plano de Auditoria Interna (PAINT) de 2021,
aprovado pelo Conselho Universitario (ConsUni) na sua 2452 reunido ordinaria de
07/12/2020 e foi selecionada por meio da metodologia de Auditoria Baseada em Riscos
(ABR). Dentre os fatores determinantes para a selecdo da ProGPe na ABR, esteve a
influéncia dos processos da ProGPe sobre a seguranca fisica dos servidores e sobre
eventos que possam impactar a imagem da instituicao. Desta forma, definiu-se como
escopo da auditoria os processos da DiST. Como os temas de insalubridade e adicionais
ocupacionais foram abordados pela CGU em auditorias em 2017 e 2021,
respectivamente, estes processos foram excluidos do escopo desta auditoria interna.
Outro fator influente na definicdo do escopo foram os controles ja abordados na
auditoria interna da Folha de Pagamento realizada em 2018 (RAI 04/2018), a qual
abrangeu o impacto financeiro potencial dos seguintes processos:

e Concessao de pensao civil

e Preparacdo da folha de pagamento

e Concessdo de adicional por funcao gratificada e cargo de diregdo

e Concessdo de encargo de curso/concurso

e Controle de férias

e Controle de alteracdo de lotagdo dos servidores

e Controles relativos a identificacdo de acumulacdo e desvio de fungdo de
servidores

e Controles referentes aos contratos de professores substitutos

e Afastamento para capacitagdo

e Afastamento sem remuneragao

A metodologia utilizada nesta auditoria consistiu na aplicacdo da ferramenta
“Matriz de Riscos”, na qual sdo identificados os riscos e pontuados os aspectos de
probabilidade e impacto de cada um, para sua posterior classificagdo em niveis de riscos.
A pontuagao foi feita com base na experiéncia da Auditoria, prezando pela coeréncia e
relatividade entre os riscos. A matriz utilizada é uma adaptagao dos modelos FONAI-



MEC! e da “Planilha Documentadora”? do Ministério da Economia (Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo), os quais figuram como parte de uma metodologia
amplamente difundida no ambito das auditorias internas das IFES (Instituicdes Federais
de Ensino Superior). A auditoria buscou realizar testes substantivos e de controle
relativos a todos os riscos, exceto aqueles considerados baixos, desde que viaveis.

N3o houve impedimentos ao trabalho de auditoria. No entanto, ndo foram obtidas
informacgGes solicitadas a Procuradoria Federal (PF) junto a UFSCar sobre acdes
trabalhistas embasadas em acidentes e doengas ocupacionais. Foram concedidos prazos
adicionais para resposta quando solicitado, devido a concomitancia com a auditoria da

CGU sobre adicionais ocupacionais.
1.2. SOBRE A PROGPEE A DIST

A Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas (ProGPe) “formula e executa a politica de
gestdo de pessoas da instituicdo, em consonancia com as diretrizes aprovadas pelos
orgdos colegiados e pela legislacdo vigente” (site ProGPe-UFSCar). Desde a tomada de
posse da equipe de gestdo 2021-2024, a ProGPe vem trabalhando na elaboracdo de
regimento e normativos internos e no mapeamento de processos e fluxos de trabalho
(resposta a SA01-P02-2021). A estrutura geral da ProGPe encontra-se no organograma
da Figura 1 (pendente de atualiza¢Ges pontuais).

Figura 1: Organograma ProGPe
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L Verséo foi disponibilizada durante o curso de capacitagdo “A Atuagdo da Unidade de Auditoria Interna” da associagdo FONAI-MEC,
entre os dias 10/10/2018 e 14/10/2018 em Sao Paulo.

2 A “Planilha Documentadora” do MPOG foi acessada no link http://www.planejamento.gov.br/assuntos/gestao/controle-interno/planilha-
documentadora-20-02-2017-2.xIsx/view, ultimo acesso na data de 14/03/201.9



A DiST é responsavel pela coordenacdo das “acées e competéncias de Seguranca
no Trabalho para todos os campi da UFSCar - Sdo Carlos, Araras, Sorocaba e Lagoa do
Sino (Buri/SP); compete a DiST o planejamento, organizagdo e coordenagdo das
atividades de promogao e prevengao da seguranga no trabalho”. A equipe da DiST conta
atualmente com um diretor e quatro servidores. Dentre os 5 servidores lotados, 2 sdo
engenheiros de seguranga do trabalho.

As atribuicdes da DiST podem ser resumidas nos seguintes macroprocessos
(conforme informado na reunido do dia 02/08/2021):

1. Avaliagdes de risco de acidente em locais de trabalho
Analise de acidentes de trabalho

Emissdo do documento Perfil Profissiografico Previdenciario (PPP)

2

3

4. Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA)

5. Acompanhamento da seguranga do trabalho em obras civis
6

Anidlise e concessdo de adicionais de insalubridade e periculosidade (fora do
escopo da auditoria)

As atribuicoes detalhadas da DiST estdo disponiveis na pagina web da Divisdo:
https://www.progpe.ufscar.br/institucional/equipe-1/dist-divisao-de-seguranca-no-
trabalho.

1.3.  ANALISE DA AUDIN

Para cada macroprocesso da DiST, a AudIn buscou avaliar a eficicia e eficiéncia
dos controles internos de governanca e das medidas de prevencdo de acidentes de
trabalho. A partir dos macroprocessos descritos, a Audln identificou cinco riscos
descritos na Matriz de Riscos (Anexo 1), dentre os quais, trés sao criticos, um risco alto
e um risco baixo.

Conforme informado pela DiST, as “AvaliacGes de risco de acidente em locais de
trabalho” sdo feitas sob demanda dos drgaos da UFSCar. Quando solicitada, a DiST
avalia os riscos pontuados pelo 6rgao demandante e emite recomendacdes, incluindo
o uso de EPI. A aquisi¢cao de bens e implementagdao das recomendagdes ficam a cargo
da chefia dos 6érgdos avaliados. A DiST informou ndo contar com manual
institucionalizado com os papéis e responsabilidades dos servidores da DiST para a
avaliacdo dos riscos em locais de trabalho (resposta a SA02-P02-2021). Ao ser
questionada, a DiST informou ndao manter registros das avaliagdes feitas ou controle da
implementagdo (ou ndo) das recomendagbes pelo drgdo avaliado. A auséncia de dados
inviabilizou o teste da eficdcia deste processo.

A prevengao de acidentes, além da avaliagao de riscos in loco, seria uma politica
de conscientizagdo dos servidores sobre o risco de acidentes e como preveni-los. A DiST
informou que o tema vem sendo discutido na Divisdao, porém nao foram formuladas
ainda ag¢bes de encaminhamento das propostas ou produzidos documentos formais
(resposta a SA02-P02-2021).



O macroprocesso “Analise de acidentes de trabalho” se inicia com o evento de
um acidente de trabalho e consiste na emissdo da Comunicacdo de Acidente de
Trabalho (CAT) pela DiST e eventual avaliacdo da causa-raiz do acidente de trabalho,
assim como orientacdes para sand-la. A DiST informou ndo contar com manual
institucionalizado com os papéis e responsabilidades dos servidores da DiST para a
avaliacdo de um acidente de trabalho (resposta a SA02-P02-2021). O processo
resumido adotado pela UFSCar em caso de acidente de trabalho pode ser visualizado

na Figura 2 (conforme ata da reunido AudIn-DiST do dia 02/08/2021):

Figura 2: Processo para tratativa de acidente de trabalho

DiST SerPM DeAS Orgdos UFSCar
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Fonte: AudIn, ata reunido AudIn-DiST do dia 02 /08/2021

A DiST informou que o estudo da causa-raiz dos acidentes é feito a critério da
DiST e SerPM, dependendo do acidente. Como ndo ha processos institucionalizados
para definir quando deve ser feita uma analise de causa-raiz, ndo ha critério consistente
para a realizacdo de um teste substantivo sobre a investigacdo diligente de causas de
acidentes. Como a DiST ndo conta com controle préprio das analises realizadas e quais
recomendacdes foram implementadas a partir de um acidente, ndo ha informacdes
suficientes para avaliar a atuacdo da DiST quanto a corre¢do de causas de acidentes.

O SerPM conta com um registro consolidado dos acidentes de trabalho para fins
de governanca do setor. No entanto, ndo ha indicadores de acidentes na UFSCar pela
DiST ou pelo SerPM na UFSCar, para direcionar as acGes de preven¢ao ou corre¢do
(resposta a SA02-P02-2021 e SA04-P02-2021). A auséncia de indicadores impede
avaliar se os controles internos atuais estdao sendo eficazes quanto a, por exemplo,
reduzir a quantidade de acidentes por tipo ou causa-raiz.

A Figura 3 tdo somente ilustra a evolucdo da quantidade de acidentes e casos de
doencas ocupacionais a partir dos registros do SerPM (resposta a SA05-P02-2021).
Verifica-se uma tendéncia de aumento de casos de acidentes e doencas ocupacionais
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entre servidores, entre 2000 e 2019. No entanto, sdo necessarios indicadores e estudos
especificos para interpretar os dados e direcionar as a¢des da ProGPe quanto aos
controles internos. Dentre as analises possiveis estdo verificar se o aumento de
acidentes é proporcional a evolugcdo na quantidade de servidores, quais sdo as
principais causas dos acidentes e se ha tendéncias na tipologia dos acidentes (como
por exemplo, acidentes em experimentos académicos, em areas comuns, durante a
operagdo de equipamentos pesados, entre outros).

Figura 3: Acidentes de trabalho e doengas ocupacionais em servidores da UFSCar
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O macroprocesso de “Emissao do Perfil Profissiografico” trata do preenchimento
do formulario disponivel no link
https://www.progpe.ufscar.br/servicos/aposentadoria-1/perfil-profissiografico-
previdenciario-ppp com dados do historico laboral do servidor, contendo informagdes
sobre as condi¢cdes ambientais de trabalho que possam influenciar o tempo para
aposentadoria do servidor. A DiST é acionada pelo servidor interessado para o
preenchimento. O formulario é preenchido pela DiST com dados a partir de arquivos
fisicos e é entdo entregue ao servidor, que revisa as informacgoes. O formulario pode
ser entregue pelo servidor no Departamento de Aposentadorias, Pensdes e Beneficios
(DeAPB - ProGPe), para fins de simulacdo e eventual entrada de efetiva aposentadoria
(informacgdes prestadas na reunido do dia 13/09/2021).

O Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA) é um programa que
resulta dos laudos ambientais dos locais de trabalho da Universidade (LTCAT), conforme
informado na resposta a SA02-P02-2021. Os laudos visam reconhecer e avaliar agentes
de riscos ambientais nas instalacdes da UFSCar. Apesar da recepg¢ao das Normas
Regulamentadoras (NR) n29 e NR n27 no ambito da SIPEC ter sido revogada pela
Portaria MPOG / SRH n2 797 de 22/03/2010 (pg. 3 do PPRA-UFSCar, Revisdo 2016), a
DiST / UFSCar continuou a elaborar um PPRA prdéprio, o qual constituiria um controle
interno importante na prevencao de acidentes relacionados ao ambiente de trabalho.

Segundo a DiST, foram emitidos laudos ambientais para todos os d6rgaos da
Universidade (resposta a SA03-P02-2021). No entanto, os laudos ndo sdo atualizados
desde meados de 2016. Ainda segundo a DiST, os laudos foram aprovados no CoAd e
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apresentados aos departamentos, os quais ficaram responsaveis pela implementagao
de recomendacdes. Ao ser questionada sobre quando tais atualizacdes deveriam ser
realizadas, a DiST informou que elas deveriam ser realizadas em caso de mudancas
fisicas nos locais de trabalho e que os responsaveis por comunicar tais mudancas a DiST
sdo os préprios departamentos (resposta a SA03-P02-2021). Desta forma, apesar da
DiST ter se proposto um papel proativo na prevengdao de acidentes com causas
ambientais, o PPRA como controle interno pode nao estar sendo efetivo, haja vista que
i) ndo ha garantias de que as recomendac¢des do PPRA tenham sido implementadas e
ii) novos riscos podem ter surgido com a construcdo de novas edificacbes, reformas e
mudancas nos processos de trabalho, ndo informadas pela gestdo dos 6rgaos a DiST,
desde meados de 2016. A DiST informou ter comunicado os departamentos de forma
aberta sobre o produto do PPRA, assim como em reunido do CoAd, para que a
administragao em seus diferentes niveis estivesse ciente sobre as recomendagdes. No
entanto, ha de se considerar que a administracdo sofreu alteracdes em diversos niveis
desde 2016, o que gera o risco das chefias atuais ndo terem conhecimento das
recomendagdes fornecidas pela DiST.

O macroprocesso “Acompanhamento da seguranga do trabalho em Obras Civis”
foi cessado em 2016 devido a falta de mao-de-obra suficiente, decorrente de
aposentadorias sem reposicdo (ata da reunido do dia 02/08/2021). Neste sentido, um
dos gargalhos para a atuacdo da DiST atualmente é a quantidade reduzida de
servidores, segundo informagdes prestadas na reunido.

A AudIn questionou DiST sobre a sua responsabilidade sobre a avaliacdo da
seguranca dos servidores em dareas comuns da Universidade, como auditorios,
anfiteatros, areas desportivas, vias de transito, calcadas externas, areas rurais e
campestres, entre outras que existem nos campi e estacdes experimentais. A DiST
informou que sua competéncia é restrita a locais de trabalho especificas. Porém,
guando por acaso sdo identificadas irregularidades em areas comuns dos campi, a DiST
solicita providéncias aos 6rgdos executivos (resposta SA03-P02-2021).

A partir da governanga dos macroprocessos, verificou-se que a DiST conta com
boas praticas como a realizacdo do PPRA. No entanto, os processos realizados pelo
departamento carecem de controles e dados para a realizacao de testes objetivos. Além
disso, a atuagdo da DiST na prevencgao de acidentes é feita, em parte, sob demanda e
carece de papéis e responsabilidades e procedimentos internos institucionalizados. A
constatacdo dessas fragilidades é discutida no capitulo 2.

2. RESULTADOS DOS EXAMES E
RECOMENDACOES

1.1. CONSTATAGAO: Fragilidades expressivas nos controles internos visando a
prevencdo de acidentes na UFSCar e a correcao de causas-raiz.

Causa: Auséncia de estratégia institucional de seguranga do trabalho na UFSCar, assim
como normativos, procedimentos e recursos na DiST compativeis com os objetivos de
seguranga.
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Analise de auditoria interna: Os achados em cada macroprocesso e na governanc¢a da
DiST motivaram uma recomendacdo geral e estruturante. Os achados podem ser
resumidos como:

Avaliacdo de riscos in loco nos locais de trabalho somente sob demanda, sendo
possivel que os dirigentes dos 6rgdos internos ndo tenham conhecimento
suficiente sobre os riscos nos processos executados pelos servidores. Os
dirigentes podem, ainda, ndo conhecer a forma de atuacdo da DiST e
desconhecerem a sua responsabilidade sobre a seguranca de trabalho dos seus
servidores.

O risco é reforcado pela auséncia de politica de conscientizacdo e prevencao.

Riscos identificados podem ndo estar sendo tratados pelas chefias por
desconhecimento de papéis e responsabilidades sobre a implementacao das
recomendagoes emitidas pela DiST.

A DiST ndo realiza, atualmente, acoes de prevencao especificas para obras civis,
sendo que o fazia no passado. A indefinicdo, de forma institucionalizada, de
papéis e responsabilidades entre a DiST e érgdos da universidade apresenta um
risco especifico nas obras civis.

A DiST carece de critério objetivo e formal sobre a investigacdo da causa-raiz de
acidentes e fundamentacao pela qual determinados acidentes ndo precisariam
de investigacao.

Considerando que areas comuns da UFSCar fazem parte do campus e, portanto,
sdo o local de trabalho ou de acesso regular de muitos servidores, ndo ha
definicdo clara sobre a responsabilidade da DiST de atuacdo na prevencdo de
acidentes nesses locais.

Do ponto de vista institucional, a UFSCar ndo conta com uma visdo de exposicao
ao risco atualmente, haja vista que ndao ha controles para recomendagdes
emitidas e implementadas versus ndo implementadas, a partir do PPRA e
avaliacbes sob demanda

N3o ha clareza sobre os papéis e responsabilidades sobre registro, para fins
institucionais de quantidade de acidentes e doengas ocupacionais, tipologia,
causa e respectivos indicadores para direcionar a prevengao de acidentes

Neste momento, percebe-se que a ProGPe esta em um momento de defini¢cao

sobre os seus objetivos como um todo e neles estao incluidos os objetivos da UFSCar
com relagdo a seguranca do trabalho, jd que a ProGPe esta em processo de atualizar o
regimento da pré-reitoria. Recomenda-se que, durante a elaboracao da estratégia e do
regimento da ProGPe, sejam definidos os objetivos de médio e longo prazo para a
seguranca do trabalho.

A partir desse direcionamento, poderdo ser definidos i) o nivel de atuacdo

esperado da DiST, na prevencao de acidentes, correcdo de causas e conscientizacao, ii)
procedimentos e manuais da DiST a nivel operacional e iii) indicadores-chave para a
governanca da seguranca do trabalho na UFSCar. Além de indicadores-chave, a ProGPe
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precisa conhecer e destacar os riscos criticos de seguranca da Universidade para que
sejam priorizados.

Igualmente importante, caso seja mantida a caracteristica de assessoria (e ndo
executiva) da DiST, é comunicar aos 0rgdos executivos o0s seus papéis e
responsabilidades, inclusive a nivel orgamentario, para que seja possivel custear a
aquisicao de EPI’s, dispositivos de seguranga, realizagdao de reformas, entre outros. O
dimensionamento dos servidores da DiST também deve ser resultado desse
planejamento, garantindo-se que haja compatibilidade entre as metas de seguranga
do trabalho, o volume de procedimentos da DiST e seus recursos humanos.

Desta forma, a Audin recomenda que a ProGPe e DiST implementem as seguintes
medidas estratégicas e operacionais.

1.1.1. RECOMENDAGAO: Considerar, no regimento da ProGPe, a estratégia de longo
prazo da seguranga do trabalho para a UFSCar.

1.1.2. RECOMENDAGAO: Elaboracdo de regimento, estratégia e procedimentos
operacionais da DiST.

1.1.3. RECOMENDAGAO: Implementacio de indicadores da seguranca do trabalho.

1.1.4. RECOMENDACAO: Implementar monitoramento dos riscos criticos de
seguranca do trabalho identificados e plano de comunicacdo aos dirigentes
responsaveis e alta administracao.
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3. CONCLUSAO

A Divisao da Segurancga do Trabalho conta com boas praticas como a realizagao de
PPRA e tem, para si, uma definicdo de suas responsabilidades como érgdo consultivo.
No entanto, como principal érgdo institucional competente para tratar da seguranca do
trabalho, a DiST carece de normativos institucionais documentando suas
responsabilidades, tem uma atuacdo somente sob demanda quanto a avaliacdo in loco
de riscos nos processos de trabalho e tem uma defasagem quanto a prevencao de riscos
ambientais por ndo ter controle sobre a implementacdo de melhorias necessarias. Além
disso, a DiST carece de institucionalizacdo de papéis e responsabilidades entre ela e os
demais érgdos da Universidade, especialmente sobre a implementagdo de melhorias,
oferecendo uma exposicao a riscos ja identificados. Finalmente, inexistem indicadores
institucionais para ilustrar a situagao de risco do trabalho da Universidade atualmente.

Haja vista a fase de revisdo de regimento e estratégia, na qual a ProGPe se
encontra desde a posse da equipe de gestdo 2021-2024, para formular, de forma
estratégica, as expectativas da UFSCar quanto a seguranca do trabalho e entdo, definir
procedimentos e controles internos da DiST para atingir esses objetivos.
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ANEXOS

Anexo 1 — Matriz de Riscos

Identificagdo e Analise do Risco

Avaliagdo do Risco Inerente

Avaliagdo do Risco Residual

Causa do Risco
Categoria
. Nivel de Maturidade |Critérios paraa ) 3
. de Risco . Impacto L " . ) Risco do Risco
Processo Evento de Risco Fator de - Consequéncia Critérios para Probabilidade e Impacto |Risco Controles Implementados |do Controle (Maturidade do ) )
(coso- ) Vulnerabilidade (1 Residual |Residual
a Risco Inerente (A) (B) Controle
ERM) (A/B)
Risco de fragilidades na
overnanca das avaliagdes que A inerente foi ossivel pois as A DIST entede a importancia
o , & < coes q Fragilidades no processode | Danos financeiros e °p e ine ceradap po! Nio ha manuais proprios de avaliagio -de aimp
Avaliagdo de Risco  [possam resultar em acidentes N o . atividades sdo diversas, os campi so extensos e hd a ° > o da prevenco de riscos, mas
- i ° - - Processo/ |prevencio / Auséncia de de reputagio a N ’ o ou indicadores de seguranca. N&o ha opre cert
de Locais de (ex. ndo atendimento de pedido | Estratégica/ ! ) PaseD utilizagdo de equipamentos méveis, pesados e agentes : . ndo ha formalizagdo dos o
oo N N 97 |infraestrutura / |infraestrutura e equipamentos|  administragso 3 5 . i meno " ) 15 controle daimplementagao das 1 i i 15 Risco Critico
Trabalho sob de avaliagdo in loco, ndo adogdo | Operages o nocivos. O impacto é considerado muito grande, devido e N papéis e responsabilidades
) ; Evento externo|seguros / Eventos externos publica / Perda - - A recomendagdes ap6s uma avaliagio da > © respons
Demanda de medidas preventivas para e a possivel perda humana, invalidez, além de onus i . da mitigagdo apos uma
- mee v sob os quais ha pouco controle humana _apos " oo em e onte érea de trabalho (Resposta a SAQ2). e
mitigar riscos criticos financeiro e de reputacio para a adminsitragdo publica. avaliagdo in loco.
identificados, etc.)
Na resposta a SA3 foi informado que
. Ap inerente foi possivel, pois a o critério de atualizagdo é feito a partir
Fragilidades nos controles que ; o o PR ! -
rantam 2 elaboraci e UFSCar conta com grande quantidade e diversidade de de notificagdo dos érgdos intemos Dirigentes de 6rgdos
_ N . garantam 9 ) ambientes de trabalho, em diversos campi, os quais quando houver reformas ou mudangas internos podem ndo estar
Risco de inconsisténcias na Estratégica/ | Processo/ [atualizado dos laudos Acidentes de ) o em emers J " o
o= . 3 5 podem ficar sem atualizagdo se néo houver controles 15 nos locais de trabalho. No entanto, 1 cientes de suas 15 Risco Critico
atualizago dos laudos Operagdes Pessoa  |conforme cronograma / trabalho : arieas ' A o> oo Ny >
e ! robustos. O impacto é considerado muito grande, devido ndo ha formalizagdo dos papéis e responsabilidades pela
Negligéncia na execugio do - o s S o o
‘ a possivel perda humana, invalidez, além de dnus responsabilidades ou processo auséncia de normatizagio.
processo estabelecido T N RS ;
financeiro e de reputacio para a adminsitracdo publica. as
PPRA (Programa de
4o de Riscos
Fragilidades no processo de A probabilidade inerente da inago frente a riscos
gilidades no proce Pr 'te da inag © Na resposta a SAO, foi informado que A DisT entede aimportancia
' - ) comunicaggo e papéis e criticos encontrados foi considerada possivel pela ooposra st N
Risco de auséncia de medidas de - - - ) ) . a DIST no participa ou controla o da prevenco de riscos, mas
e iy Estratégica/ | Processo/ |responsabilidades do PPRA e Acidentes de quantidade de dreas da UFSCar e extensio dos laudos. O - N op g o
prevengio de riscos criticos . 3 5 h S ) O 15 de 1 ndo ha formalizagdo dos 15 Risco Critico
v Operagdes Pessoa  |resultado dos laudos / trabalho impacto foi considerado muito grande, devido  possivel " ’ > )
identificados nos laudos B . - o e das medidas preventivas (somente se papéis e responsabilidades
Negligéncia na execugio do perda humana, invalidez, além de 6nus financeiro e de > e I
: - e T e foi convidada para tal). da mitigagdo.
processo estabelecido reputacio para a adminsitraio publica.
Risco de reocorréncia de A probabilidade inerente foi considerada improvavel, Na resposta & SAQ2, foi informado nao
acidente de trabalho na mesma Fragilidades no processode | Onus financeiro e pois trata-se do risco de acontecer um acidente em haver manual com as atividades 0 processo & intuitivo, mas
AcBes corretivas em [atividade (i.e. apés uma Estratégica/ | processo |T2IVa de acidentes de de reputagio a determinada atividade mais de uma vez, o qual implica previstas dos servidores da DiST em ndo documentado, sendo
caso de acidente de |ocorréncia, hd o risco de tratativa | mgaes pessoa|trebalho/ Negligénciana administragdo 2 5 em menor p Oimpacto é 10 caso de acidente de trabalho. Na 1 necesséria clareza sobre o 10 Risco Alto
trabalho insuficiente ou inadequada para | Pc o execugdo do processo publica/ Perda muito grande, devido & possivel perda humana, reunido de 02/08/2021, foi informado critério de quando fazer uma
corrigir a causa-raiz, o que pode estabelecido humana invalidez, além de 6nus financeiro e de reputagdo paraa que a andlise da causa-raiz em caso de andlise da causa ou ndo.
resultar em reocorréncia). adminsitragdo publica. acidente ¢ feita a critério.
' ) A probabilidade inerente foi considerada possivel, pois Ha um controle de dupla
Risco de preenchimento i ’ R o !
) ) . se trata de processo manual, sujeito a falhas. O impacto Na resposta & SAQ2, foi informado checagem (pelo servidor,
perfil equivocado do PPP, podendo - Fragilidades no processode | ) ot P ° : ° e
S SorT POCE Estratégica/ | Processo/ " > |Onus ao servidor ou relativo foi considerado pequeno pois eventuais falhas haver um servidor subscritor, indicado quando recebe o ’
resultar em inconsisténcias na " preenchimento / Negligéncia |, =~ " 3 2 . e ) o g 6 e 2 R 3 Risco Baixo
Operagdes Pessoa o a administragdo. sdo marginais, a quantidade de PPP's emitidos é limitada pela reitoria, que faz a dupla documento), porém, ndo hé
-pPP do tempo para na execucdo do processo - N B N T
oosentadoria e sequer todos os documentos emitidos so usados para checagem as informagdes. manuais institucionalizados
i " aposentadoria efeitva (somente simulagdes). para as atividades da DIST.




Anexo 2 - Critérios para classificacao da probabilidade e impacto e escala para classificagao dos niveis de risco

IMPACTO

Matriz de Riscos

Muito Grande 5
Grande 4
Moderado 3
Pequence 2
Insignificante 1
1 2 3 4 5
Rara Improvavel Possivel Provavel Quase certo
< 10% >=10% <= 30% »>=30% <= 50% >=50% <= 90% >90%
PROBABILIDADE
Escala de Nivel de Risco
Niveis Pontuacédo
RC - Risco Critico 13a25
RM - Risco Moderado 436
RP - Risco Pequeno 1a3
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Anexo 3 — Manifesta¢dao do Auditado

A ProGPe apresentou manifestacdo acatando o contetido do Relatério (Despacho n? 101/2021/DiST/ProGPe, documento SEI 0535648).
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