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. INTRODUCAO

A agao de consultoria sobre “Metodologia de Glosas em Contratos de
Servicos Terceirizados” teve como objetivo a facilitacdo, pela Auditoria Interna da
UFSCar no "processo de desenho dos controles e procedimentos referentes as regras
institucionais para metodologia de glosa por faltas sem reposicdao em contratos de
prestacdo de servigco, onde houver lacuna legislativa", conforme consta na PORTARIA
GR N25830/2022.

A acdo teve inicio em 2022, a partir da solicitacdo da Reitoria e Pré-Reitoria
de Administracdo, pela necessidade de se obter maior clareza quanto a metodologia
gue deve ser aplicada para glosar, onde houver necessidade e lacuna legislativa, a os
pagamentos a empresas de prestacdo de servicos. Esta necessidade foi identificada
apods a acdo de auditoria junto a Secretaria Geral de Informatica (SIn) em 2022, a qual
provocou duvidas sobre a incidéncia de glosas por atrasos de funcionarios terceirizados
sem reposicdo e o calculo a ser aplicado, devido a falta de detalhes sobre esses
processos no Termo de Referéncia, na auséncia de Instrumentos de Medicdo de
Resultados. A partir da agao de auditoria junto a SIn, foi emitida recomendagao pela
AudIn sobre o preenchimento destas lacunas de entendimento sobre a metodologia
de glosas. Esta consultoria foi solicitada para fins de facilitagdo no cumprimento desse
objetivo.

Apds o seu inicio, a acdo esteve prevista originalmente no Plano de
Atividades da Auditoria Interna (PAINT) de 2023 e, em carater de continuidade no
PAINT de 2024. O prazo da consultoria foi impactado devido a 2 fatores em especial: a
contratacdo de um curso especializado no assunto de Instrumentos de Medicdo de
Resultados (IMR) ao longo de 2023 e a greve dos servidores técnico-administrativos
entre margo e julho de 2024, e o atendimento a demandas represadas pelas unidades
gestoras como consequéncia.



Il. DESENVOLVIMENTO

Um grupo de trabalho foi instituido para o desenvolvimento dos trabalhos,
através da Portaria GR n2 5.830/2022 (com um objetivo mais amplo de se propor um
Manual Institucional de Gestdo de Contratos, o qual incluiria detalhes sobre a
metodologia de glosas a partir de contratos de prestacdo de servicos).

Dando cumprimento ao prescrito no Manual de Orientagdes Técnicas da
Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal (MOT),
foram estabelecidos os seguintes aspectos o inicio da consultoria:

e OBIJETIVOS:

o O objetivo da consultoria é aquele que consta na PORTARIA
GR N2 5830/2022: "facilitar o processo de desenho dos
controles e procedimentos referentes as regras
institucionais para metodologia de glosa por faltas sem
reposicdo em contratos de prestacdo de servico, onde
houver lacuna legislativa."

o Do ponto de vista pratico, entrega final pela Audin na
consultoria serdo fluxogramas de processos relativos a
aplicacdo de glosas pela avaliacdo de servicos terceirizados,
a ser realizada pelos responsaveis pela fiscalizagdao de
contratos, onde estas forem julgadas aplicaveis pelos
membros do GT-Contratos, em comum acordo e apds os
estudos e diligéncias necessarios, visando o integral
cumprimento da legislacdo e considerando boas praticas de
orgaos federais no assunto.

e NATUREZA DOS SERVICOS: assessoria/aconselhamento, facilitacdo
ou treinamento): Facilitacdo

e ESCOPO: Glosas relativas a avaliacdo dos servicos terceirizados
e PRAZO: outubro 2022 - fevereiro 2023

e RESPONSABILIDADES DAS PARTES: As responsabilidades sobre
pesquisas, estudos e elaboracdo de documentos serdo acordadas
em reunides do GT-Contratos, visando a distribuicao equalitaria e
cooperagao entre participantes.

e COMUNICACAO DE PROGRESSO DOS TRABALHOS: A Reitoria, como
demandante da consultoria para cumprir recomendagao emitida
pela AudIn, sera incluida nos recipientes de e-mails e tera acesso ao



Google Drive criado para inser¢cdo de documentos. Recomenda-se
que esta participe das reunioes do GT regularmente.

e FORMA DE MONITORAMENTO DAS RECOMENDACOES FINAIS: Haja
vista a pré-existéncia de recomendag¢ao da AudIin atrelada a
metodologia de glosas, ndo serao geradas novas recomendagdes,
mas eventual plano de a¢do que surja dos trabalhos do GT podem
ser elementos essenciais para o cumprimento da recomendacgao
original, mediante a qual sera feito o seu acompanhamento.

Os primeiros encontros do Grupo de Trabalho resultaram em uma duvida
preliminar quanto a necessidade de medicao de horas de trabalho por funcionarios
terceirizados (em especial, contratos com dedicacdo exclusiva de mdo-de-obra) e
consequentes glosas, a partir de uma visdao do cumprimento do objeto do contrato,
conforme medicdo pelo IMR, quando aplicavel. Desta forma, como primeiro passo, foi
feito um levantamento normativo (ver Anexo 1). A visdo da avaliagcdo do contrato por
resultados, em detrimento da disponibilidade de mao-de-obra foi corroborada pelas
seguintes normas:

e Nota Técnica 6/2010 - Sefti/TCU
e Acdrd3o 1.558/2003-TCU-Plenério
e Acdrddo 786/2006-TCU-Plenario
e Acdrddo 2.471/2008-TCU-Plenario

Para avaliar a extensdo deste entendimento para contratos além dos contratos
da tecnologia da informagao e obter mais orientagdes sobre instrugdes praticas da
medi¢cdo do cumprimento do contrato, contratou-se o curso “Teoria e Pratica para
Elaboracdo de Instrumentos de Medicdo de Resultado em Contratos de Terceirizagdo
na Administracao Publica” junto a escola Instituto Nacional de Gestdo Publica (INGEP).
O curso foi ministrado a distancia do dia 5-8 de dezembro de 2023. A selecdo e
contratacdo do curso foram realizadas através da Divisdo de Desenvolvimento de
Pessoas (DiDP) da Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas. O curso teve como conteudo
programatico os seguintes topicos, com destaque para os grupos 3-5:

1. A CONTRATAGAO DE SERVICOS NA ADMINISTRACAO PUBLICA E A MEDICAO
DE RESULTADOS
e Servigos autorizados e servigos recomendados para terceirizagao.
e Listagem dos servigos mais comuns e classificagdao dos diversos tipos de
servicos contratdveis e efeitos praticos desta distingdo para criacao de
Instrumentos de Medigao de Resultados.



O desafio da medicdo dos servigos contratados.

O que sdo Instrumentos de Medicdo de Resultados?

O que acontece com os Acordos por Nivel de Servigos depois da instituicdo do
IMR? (e o processo de transicao)

Os bem-sucedidos “SLA’s” nos contratos de tecnologia (Service Level
Agreement) e seus ensinamentos.

2. DESENVOLVIMENTO DOS INSTRUMENTOS DE MEDIGAO DE RESULTADO

Situagdes em que sejam recomendados ou meregam ser dispensados os
Instrumentos de Medicdo de Resultados.

Distingdo de impactos do IMR e da multa (quando a dedugdo de valor tem qual
natureza juridica e seus impactos efetivos nos contratos — glosa ou multa?).
Critérios para criar/estabelecer Instrumentos de Medi¢do de Resultados.
Objetividade na delimitagdo dos Instrumentos de Medi¢ao de Resultados.
Diferencas basicas relativas a Instrumentos de Medicdo de Resultados:
Indicadores métricos e objetivos por natureza/origem

Indicadores de origem subjetiva e mecanismo para conversao objetiva
metrificada e padronizada;

Indicadores Fixos X Indicadores Escalonados.

Como medir contratos de servicos quando a execug¢do é o mais importante e
nao apresenta artefatos ou tangiveis especificos;

A extragdo dos atributos importantes nos contratos de servigos que geram
resultados perceptiveis;

Exemplos de Instrumentos de Medicdo de Resultados em servicos
basicos/simples (como telefonia, limpeza, vigilancia, transporte e outros) e em
servicos intelectuais (como advocacia, servicos de engenharia, consultoria e
outros);

Formas e local de inser¢cdao dos Instrumentos de Medi¢ao de Resultados no
termo de referéncia, no contrato escrito e nos anexos.

Metodologia para criar Instrumentos de Medi¢do de Resultados com o grupo
interno de colaboradores — proposta de trabalho metodolégico passo-a-passo.
Procedimentos para testar a coeréncia e adequacdo dos nimeros antes da
inclusdo final no contrato e nas licitagGes.

3. FERRAMENTAS PARA AFERICAO DOS RESULTADOS

Instrumentos para verificacdo dos resultados dos servicos prestados.
Formas de registro do resultado verificado.
Documentacdo para exigéncia de retificacdo de servico mal avaliado.



4. A PROPORCIONALIDADE DA REMUNERACAO DE ACORDO COM RESULTADO
AVALIADO
e Diferenga entre glosa e multa no aspecto juridico e no pratico.
e Possibilidades e limitagdes dos efeitos remuneratérios por resultado avaliado —
“impactos limite”.
e Pratica de criagdo de planilhas para tratamento financeiro objetivo e
proporcional dos resultados avaliados — “ponderagao interna”.

5. ROTEIRO MENSAL DE MEDICAO E FATURAMENTO DE CONTRATOS DE
PRESTACAO DE SERVICOS COM INSTRUMENTOS DE MEDICAO DE RESULTADOS

e Momento e prazos para fechamento de nimeros preliminares.

e Como abrir oportunidade para impugnacdo da medicdo pelo contratado e com
isto elevar o respeito ao principio do contraditério — forma e prazos
recomendados e como adequar a cada realidade contratual.

e Como resgatar fatos que ensejam numeros dos indicadores de resultado?

e Estabelecimento do procedimento de apuracdo e da “janela de faturamento”.

e Faturamento condicional e complementacdo de faturamento em caso de
discordancia com os resultados medidos enquanto aprofunda o histdrico (nos
casos de ndo utilizar ferramentas de verificacdo ou registro incontroversas).

e Como regulamentar textualmente no contrato a provocagao de faturamento
somente apods o ajuste de remuneragdo por resultado.

e Tratamento relevante quanto a emissao nota fiscal e tributagdo em caso de
desconto decorrente de IMR.

O curso reafirmou alguns entendimentos e esclareceu pontos que geravam
duvida anteriormente™:

e Como fazer a medicdo de faturamento do contrato?

o Devem ser seguidos os preceitos no edital, contrato e termo de
referéncia

o Nao cabe ao fiscal de contrato fiscalizar aspectos que nao estejam
no contrato

e Quais aspectos de avaliacdo devem constar do IMR (se houver)?

o Do IMR devem constar aspectos que dizem respeito a flexibilidade
tolerada no desempenho (desempenho e aspectos agregados,
como sustentabilidade e melhoria continua), que sdo diferentes
da constatacdo de descumprimento de contrato (o qual resultaria
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em penalidades, conforme o contrato; o cumprimento do objeto
é uma obrigacdo legal e inegociavel)

o As glosas geradas pelo IMR devem manter-se dentro dos limites
da exequibilidade; deve servir como alertas sobre o nivel de
desempenho esperado, sem que prejudique a capacidade do
contratado de cumprimento do contrato. Desta forma, o IMR deve
ser balizado pelo lucro comprovado do contratado, sendo
necessarios IMRs mais leves em contratos com margem de lucro
reduzida

e Se faz necessario medir as horas trabalhadas por funcionarios
terceirizados em um contrato de prestacdo de servicos?

o O ideal é contratar um servico, quantificado pelo seu resultado e
mensurado pelo beneficio ou proveito, ao invés de contratar mao-
de-obra, sendo desnecessdria a mensuracdo das horas
trabalhadas

o No entanto, a contratagdao por postos de trabalho é legitima
guando ndo se tem uma produtividade aferivel (ex. servico de
vigilancia)

o Em tais casos, é necessario definir os horarios da prestacdo de
servico, ndo a quantidade/disponibilidade de funcionarios

o Em contratos por postos, sao validas as glosas a partir das horas
de servico prestado dentro dos horarios definidos e penalidades
pelo risco incorrido pelo cliente devido a falta de prestacdo de
servico, a depender do caso (ex. vigilancia)

o Em contratos por postos, pode haver o dimensionamento de
faturamento pelo IMR, haja vista que é um instrumento de
avaliacdo quantitativa e qualitativa, ndo se limitando somente a
guantidade (ex. horas de cobertura dos postos)

Os entendimentos nao sao exaustivos e sdo aqueles adquiridos a partir da perspectiva
da AudIn e outros participantes do curso, através de trocas com o palestrante, e podem ser
contestados em qualquer momento.
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I1l. CONCLUSAO

A partir das informacgbes extraidas do curso, confirmou-se a necessidade de algum
controle da cobertura de postos em contratos desta natureza. Este controle pode ser incluido
como uma das métricas dentro de um IMR abrangente, considerando outras varidveis
guantitativas e qualitativas. No entanto, a metodologia de célculo sera especifica para cada
caso e é mais adequado que sejam definidas caso a caso, durante a elabora¢do do Estudo
Técnico Preliminar e Termo de Referéncia. Desta forma, consideramos que os resultados da
consultoria possuem carater preparatorio e terdo maior utilidade ao serem utilizados como
fundamento de tomada de decisdo ou de ato administrativo (conforme previsto em 1.2.3.3,,
do MOT-CGU).

Com o objetivo de garantir que essas metodologias de glosas sejam estabelecidas e
fiqguem claras para todas as partes (especialmente aquelas relativas a cobertura de postos), a
Audin desenvolveu um fluxograma (acessivel no processo SEI 23112.035257/2022-34),
identificando os passos que precedem a execug¢ao do contrato para garantir que nao haja
duvidas sobre a fiscalizagdo técnica durante a sua execugao. O fluxograma é apresentado a
titulo de sugestdo, sem a obriga¢do de que seja usado (ndo é uma recomendagdo mandatéria),
e deve servir como um ponto de partida para fluxos mais elaborados e institucionalizados pela
administracdo. Encorajamos que, se aplicado, seja revisado e aprimorado por todos os
especialistas relevantes, assim como complementado com outras listas de checagem e nomas
complementares. Complementarmente, recordamos que as tomadas de decisdo sobre
controles internos e governanga sdao de competéncia exclusiva do gestor, devendo esta
consultoria ser mais uma fonte de informagdes a subsidiar sua decisdo de alteracdes
processuais.

N A\
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SIAPE 3@@44} SIAPE 3061750
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ANEXOS

Anexo 1 - Dispositivos normativos relevantes para a fiscalizagao de contratos

NORMA

Lei n?
8.666/1993

Lei n?
8.666/1993

Lei 14.133/2021

ACORDAO
786/2006

DISPOSITIVO

Art. 46. As ocorréncias acerca da execugdo contratual deverdo ser registradas durante toda a vigéncia da prestagdo dos servigcos, cabendo ao gestor e fiscais,
observadas suas atribui¢Ges, a adogdo das providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do
art. 67 da Lei n2 8.666, de 1993.

A Administragdo rejeitara, no todo ou em parte, obra, servi¢o ou fornecimento executado em desacordo com o contrato (art. 76 da Lei n2 8.666/1993)

O representante da Administragdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do contrato, determinando o que for
necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos observados. (Brasil, Lei 8.666/93, Art. 67, §12) O fiscal do contrato anotard em registro préprio todas as
ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, determinando o que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados. (Brasil, Lei
14.133/2021, Art. 117, §19)

RECOMENDA:

9.4.3. a mensuragdo, sempre que possivel, da prestacdo de servigos por resultados segundo especificagdes previamente estabelecidas, evitando-se a mera
locagdo de mao-de-obra e o pagamento por hora-trabalhada ou por posto de servigo, utilizando-se de metodologia expressamente definida no edital que
contemple, entre outros, os seguintes pontos basicos:

9.4.3.1. a fixagdo dos procedimentos e dos critérios de mensuragdo dos servigos prestados, abrangendo métricas, indicadores, valores aceitaveis, etc.;
9.4.3.2. a quantificagdo ou a estimativa prévia do volume de servigos demandados, para fins de comparagdo e controle;

9.4.3.3. a definicdo de metodologia de avaliagdo da adequagdo as especificagdes e da qualidade dos servigos com vistas a aceitagdo e pagamento;

9.4.3.4. a utilizagdo de um instrumento de controle, geralmente consolidado no documento denominado “ordem de servigco” ou “solicitagdo de servigo”;
9.4.3.5. a definigdo dos procedimentos de acompanhamento e fiscalizagdo a serem realizados concomitantemente a execugdo para evitar distorgdes na
aplicagdo dos critérios;




ACORDAO
947/2010

Nota Técnica
6/2010 -
Sefti/TCU

DECRETO N¢
9.507, DE 21 DE
SETEMBRO DE
2018

83. Quanto a forma de execugdo indireta de servigos, o modelo da preferéncia a prestagao de servigos mensurados por resultados em contraposi¢ao a
simples locagdo de mdo-de-obra. Ou seja, o 6rgdo contrata a empresa para realizar a atividade, por conta e risco da contratada, interessando a ele apenas os
resultados ou os produtos obtidos no prazo fixado segundo as especificagbes estabelecidas, independentemente de quais ou quantos funcionarios a
empresa empregou.

84. Essa forma de execugdo permite que a remuneragao da contratada seja feita com base na mensuragdo dos servigos e resultados, evitando-se, ao
maximo, o pagamento por horas-trabalhadas ou por horas de disponibilidade do pessoal (postos de servigo). Assim, a Administragcdo paga somente pelos
produtos e servigos efetivamente realizados e aceitos conforme as métricas e os padrdes previamente estabelecidos. Entre as vantagens derivadas dessa
sistematica, vale mencionar a eliminagdo ou, pelo menos, a fragilizagdo do paradoxo lucro-incompeténcia e a possibilidade de exercer um controle mais
eficaz sobre os resultados da contratagdo.

85. A fim de implementar essa sistematica de remuneragdo e assegurar a eficacia do controle, o modelo propde que a metodologia de mensuragdo de
servigos e resultados seja definida explicita e detalhadamente no edital. Embora a definigdo da metodologia dependa das peculiaridades de cada servigo e
da forma de trabalho do 6rgdo contratante, alguns pontos basicos devem ser observados em sua elaboragdo, a saber:

a) a fixagdo dos procedimentos e dos critérios de mensuragdo dos servigos prestados, abrangendo métricas, indicadores, valores aceitaveis, etc.;

b) a quantificacdo ou a estimativa prévia do volume de servigos demandados, para fins de comparagdo e controle;

c) a definicdo de metodologia de avaliagdo da adequacdo as especificagdes e da qualidade dos servigos com vistas a aceitagdo e pagamento;

d) a utilizagdo de um instrumento de controle, geralmente consolidado no documento denominado “ordem de servigo” ou “solicitagdo de servigo”;

e) a definicdo dos procedimentos de acompanhamento e fiscalizagdo a serem realizados concomitantemente a execugdo para evitar distor¢des na aplicagdo
dos critérios.

16. Observe-se que o Decreto n2 2.271/1997 exige o uso de métricas quantitativas dos servicos, sempre que estas sejam possiveis: ‘Art. 32 O objeto da
contratagdo sera definido de forma expressa no edital de licitagdo e no contrato exclusivamente como prestagdo de servigos. § 12 Sempre que a prestagdo
do servigo objeto da contratagdo puder ser avaliada por determinada unidade quantitativa de servigco prestado, esta devera estar prevista no edital e no
respectivo contrato, e sera utilizada como um dos pardmetros de aferi¢do de resultados’ (grifos na transcri¢do).

Assunto: Aplicabilidade da Gestdo de Nivel de Servigo como mecanismo de pagamento por resultados em contratagdes de servigos de Tl pela Administragdo
Publica Federal.

Art. 10. A gestao e a fiscalizagdo da execugdo dos contratos compreendem o conjunto de agOes que objetivam:

| - aferir o cumprimento dos resultados estabelecidos pela contratada;
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RO: Este fluxograma foi identificar os o correto de igos t dos. Ao aplicé-lo, levar os seguintes pontos em consideragao
1. Fluxograma elaborado a titulo de sugestdo, ndo ha que ele seja usado;
2. base nas obrigagdes da IN 05/2017; precisa ser lativas & & licitagd:
3. Deve ser complementado com definicdes descritas ao longo dele, a partir de maior estudo
4. Deve ser aplicado em conjs a legislagso aplicével, 4o licitatdria, t
Equipe de
Gestordocontrato  Fiscal Técnico  Fiscal Adm | Planejamento da PROAD Cstog Ccomp PF-UFSCAR Norma aplicével Pontos de Controle
licitagéo

Envio do DFD (Documento de Formalizagdo de Demanda)

art. 21, IN 02 05/2017

*Considerar usar o modelo no Anexo Il da IN n? 05/2017

| Aprova DFD; nomeia equipe de planejamento

inciso Il art. 21, IN n® 05/2017
art. 22, IN 2 05/2017

Elaboram Estudo Técnico Preliminar, Termo de Referéncia, Mapa de Risco da

Secio Il - IV, IN ne 05/2017

*Ao elaborar o IMR, considerar como seré o calculo de glosas nas métricas.
0 IMR devem ser i

nivel de conformidade, que poders ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada

a i da ocorréncia, de fatores i e
alheios ao controle do prestador.

3 ‘
_ nesta etapa
=
z i o
g 4 [Aprova documentos da equipe, considerando orcamento (COr) e plano institucional e
g | s |oisputa etetronicar .
z s
53
S| 6 |oisputa eletrdnica
£
g s
] 7 |Analise juridica? «P ‘
8 [Analise juridica (pF) *
ge edital —ata precos, ]
*com participagdo do requisitante* N L |
0], S it N —
*com participacdo do requisitante*
g
2
& & |11 [avividades da Fase Externa da Licitagio (a complementar) i
2
gk
=
ANTES DO INICIO DA EXECUGAO DO CONTRATO
Realizagio da reunio inicial com a empresa para apresentagdo do plano de fiscalizagdo,| [ | | [ | e=m . P
. S tem— i B d .
Freeroe y o e v 5 0GR de pagamento para todas as partes envolvidas.
execuctio » oo o P Oportuno apresentar de fluxograma para esclarecer o papel de cada fungdo no processo para que|
g g fique ci todos.
sangdes aplicéveis el
QUANDO INICIA A EXECUGAO DO CONTRATO
Realizar a fiscalizagao inicial do contrato conforme o item 10.1 do ANEXO VIII-8 da IN ne| m item 10.1 do ANEXO VIIl-B da IN
05/2017 n° 05/2017
MENSALMENTE
5 infe d fins de
o a  para fins
ANEXO VIIl-A, IN n2 05/2017
= . i N
g , |Envio da avaliagéo de execugao do objeto ao preposto da empresa terceirizada para ANEXO VIILA, N s 05/2017
g8 assinatura
93 , o . .
e Recebimento provisério: envio de relatdrio com a avaliagéo de execug3o do objeto
B e valores a0 gestor do
g " o den e deval P
58 | fomme
2 3 | contratada poders apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor ANEXO VIII-A, IN n° 05/2017
§
u

Nos instrumentos, deixar clara a metodologia

de glosas e célculo do dimensionamento de
pagamento

Oportunidade de esclarecer quaisquer dividas
sobre o dimensionamento do pagamento

Execugdo do dimensionamento do pagamento

(sujeito a analise do gestor do contrato)




Coleta de documentos listados no item 2.1.b), ANEXO VIII-B, IN ne 05/2017

*“Em casos de documentacdo fora da validade, irregularidades no cadastro, avaliar a
tomada de medidas de notificagdo da empresa, conforme IN n® 03 de 26/04/2018.

* Importante estabelecer, de forma detalhada, em quais esferas serd exigida a
regularidade fiscal (municipal, estaduale/ou federal), para dar o méximo de clareza ao
fiscal.

2.1.b), ANEXO VII-B, IN n2
05/2017
2.1, ANEXO XI, IN 02 05/2017

ADMINISTRATIVO

REGIDAS PELA CLT

item 2.1.c) , ANEXO VIII-B, IN n.

Solicitar, conforme julgar necessirio, os documentos listados no item 2.1.c) , ANEXO VIl [ ] 05/2017
B, IN n? 05/2017, observando também o item 10.5 do ANEXO VIIl-B, IN n? 05/2017. 10.5 do ANEXO VIIlB, IN n?
05/2017.

COM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MO SOMENTE; EMPRESAS.

‘GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO - FISCAL

provistrio: envio de relat [

Art. 50, IN n 05/2017
detalhes no art. 50, IN n2 05/2017) t ne 05/

Analise da documentagdo recebida; em caso de irregularidades que impegam a

. s Art. 50, IN n? 05/2017
liquidagéo e pagamento, solicitar corregéo & empresa, por escrito

Emissio de termo circunstanciado para recebimento definitivo Art. 50, IN n? 05/2017

Comunicag3o a empresa para que emita NF com valor exato dimensionado pela
fiscalizagéo com base no Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), observado o
|Anexo VIII-A ou instrumento substituto, se for o caso.

Art. 50, IN n¢ 05/2017
4.2, ANEXO XI, IN n® 05/2017

g

Envio da NF para pagamento
“Importante estar ciente da possibilidade de reajuste do valor a pagar & empresa por
atrasos provocados pela instituicdo

Itens 4-5, ANEXO XI, IN n?
05/2017




